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OM DEN HAR RAPPORTEN

Om den har rapporten

Troldtekts arbete med samhallsansvar baseras pa designkonceptet
Cradle to Cradle och FN:s Global Compact-initiativ.

Den har rapporten avser kalender-
aret 2019. Med rapporten bekraftar
Troldtekt att foretaget fortsatter stod-
ja FN:s Global Compact-initiativ. Rap-
porten beskriver ocksa vara framsteg
inom CSR-omradet, liksom statusen
for vara mal och aktiviteter.

Utgdngspunkten for var CSR-
rapportering ar - for sjatte aret i rad
- Global Reporting Initiative (GRI), som
ger tydliga forbattringar av struktur
och datainsamling. Vi anvander oss av
de tidigare GRI G4-riktlinjerna, som i
mitten av 2018 ersattes med de s.k.
GRI-standarderna. Vi har i den har
rapporten valt att folja samma metod
och struktur som i de foregdende
rapporterna, sa att det blir lattare att
jamfora informationen.

De omraden som vi redovisar ar
resultatet av en grundlig vasentlighets-
analys, utford i samarbete med kon-
sultfirman Carve Consulting. Troldtekts
arbete med samhallsansvar baseras pa
designkonceptet Cradle to Cradle och
FN:s Global Compact-initiativ.

Rapportens struktur
Rapporten bestar av fem delar. Forst
ger vi en generell beskrivning av
Troldtekts CSR-arbete, med en lages-
rapport fran ledningen samt utvalda
hojdpunkter under 2019. | den andra
delen fokuserar vi pa vart strategiska
arbete med designkonceptet Cradle to
Cradle - och den tredje delen handlar
om vart fokus pa fyra av FN:s mal for
hallbar utveckling.

| den fjarde delen ges en rad exem-
pel pd vara konkreta aktiviteter under
2019. Rapportens femte och sista
del ar sjalva dataredovisningen, som
i sin tur har fyra huvudavsnitt: miljo,
arbetsforhdllanden, samhalle och
manskliga rattigheter.

Vill du ha mer information?

Fokus pa FN:s tio principer

CSR ar forankrat hos Troldtekts
ledning, och ar ett nav for foreta-
gets affarsstrategi, som baseras pa
principerna i Cradle to Cradle. Genom
var interna CSR-policy staller vi krav
pa vara dagliga aktiviteter utifran
samtliga av de tio punkterna i FN:s
Global Compact. Var CSR-policy finns
under menyn "Miljo och CSR" pa
troldtekt.se. Utgangspunkten for
samarbetet med vdra leverantorer ar
var uppforandekod. Aven den finns
pa troldtekt.se.

Har du fragor om rapportens innehadll far du garna kontakta Troldtekts
marknads- och kommunikationschef, Tina Snedker Kristensen, pa telefon
(+45 8747 8124) eller via e-post (tkr@troldtekt.dk). Samtliga av Troldtekts
CSR-rapporter finns pa > www.troldtekt.se.
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FRAN LEDNINGEN

Nya mal framjar nya initiativ

Under 2019 tog vi nasta steg i vart strategiska arbete med FN:s globala
mal. Vi har utokat vart fokus med ytterligare tva mal - vilket redan har
resulterat i konkreta atgarder. Samtidigt har vara stora satsningar pa en
mer energieffektiv produktion gett goda miljomassiga resultat.

Pa Troldtekt arbetar vi strategiskt med
CSR-fragor. Sedan 2012 har det inter-
nationella designkonceptet Cradle to
Cradle varit utgangspunkten for detta
arbete, och varje ar har vi uppnatt nya
delmal som har skapat varden - bade
for oss och for var omvarld.

De senaste aren har vi breddat vart
fokus till att aven omfatta FN:s globala
mal. Anledningen ar att det finns
manga principer som omfattar bade
Cradle to Cradle och de globala malen.
Via var Cradle to Cradle-certifiering
dokumenterar vi hur Troldtekts
akustikplattor bidrar till ett halsosamt
inomhusklimat, sa darfor ar det till
exempel naturligt att arbeta med ma-
let om halsa och valbefinnande.

For oss ar det viktigt att omsatta
de globala malen i konkreta handling-
ar, sa att de inte bara blir vackra ord.

I den har rapporten kan du lasa mer
om vart konkreta arbete med fyra av
FN:s globala mal.

Mindre energi per enhet
De senaste dren har vi investerat
hundratals miljoner i var fabrik - och
nu ser vi resultatet. Den storsta delen
av pengarna har gatt till ytterligare en
produktionslinje, som invigdes i febru-
ari 2019. Men vi har ocksa uppgrade-
rat var befintliga linje med ny teknik,
for att sakerstalla att tillverkningen av
vara akustikplattor ar sd energieffektiv
som mojligt. Nagra exempel ar en ny
torkugn och en ny biovarmeugn.
Dessa investeringar har paverkat
resultatet, vilket framgar av statistiken
langst bak i rapporten. 2019 lyckades
vi minska var energiforbrukning per
tillverkad enhet med cirka 14 procent
jamfort med foregdende ar. Samtidigt
har vi overgatt fran fossila branslen
till gron energi — vara truckar drivs
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till exempel med el fran vindkraftverk
istallet for diesel. Under de narmaste
aren kommer vi att fortsatta minimera
produktionens miljopaverkan.

Ett annat viktigt fokus ar att
forbattra sakerheten ytterligare i var
produktion. Vi har redan noggranna
och detaljerade rutiner, men med fem
arbetsplatsolyckor under 2019 kravs
det fler atgarder. Malet ar tydligt:

Vi ska komma ner till noll olyckor.
Las mer om vart okade fokus har
i rapporten.

Redo for ett nytt artionde med
Global Compact

Arets CSR-rapport ar den tionde se-
dan vi gick med i FN:s Global Compact
2010. Principerna i Global Compact
har under dessa tio ar fungerat som
viktiga riktlinjer. Vi har kommit langt
nar det galler att vidta dtgarder som

gynnar manniskor och miljo. Och som
samtidigt ger oss konkurrensforde-
lar pa en marknad dar det blir allt
viktigare att agera oppet och ansvars-
fullt. Darfor stodjer vi sjalvklart de tio
principerna fullt ut dven under det
kommande artiondet.

Slutligen vill jag rikta ett tack till
alla medarbetare. Utan deras helhjar-
tade stod skulle vi inte ha kommit
halften sa langt med att integrera
dessa atgarder i det dagliga arbetet.
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GODHALSA OCH
VALBEFINNANDE

/e

Nya kunskaper
om halsosamma
byggnader

Under 2019 har vi tillsammans med Ramboll tagit
fram dokumentation for Troldtekts bidrag till
WELL-certifierade och Svanenmarkta byggnader,
med fokus pa halsa, trivsel och valbefinnande.
Darmed har vi kompletterat vara dokumenta-
tionspaket for Troldtekts bidrag till certifieringarna
DGNB, LEED och BREEAM. Troldtekt har ocksd
bidragit till det nyoppnade C2C LAB i Berlin, som
ar ett kunskapscentrum for sunda, Cradle to
Cradle-certifierade byggmaterial.

> Sida 17-19 och sida 28

Mindre
energi per
enhet

2019 invigdes var nya produktionslinje. Helt
automatiserade processer och den senas-

te tekniken mojliggor en mer energieffektiv
produktion. 2019 forbrukade vi bara 21,95 M|
(megajoule) per tillverkad kvadratmeter, jamfort
med 25,47 M) under 2018. Det motsvarar en
minskning med 13,8 procent. Sett over en tva-
arsperiod har minskningen varit 20,9 procent.

> Sida 40
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GENOMFORANDE OCH
PARTNERSKAP

Mot fler
certifierade
skogar

| samarbete med FSC Danmark startade vi 2019
ett initiativ for att lyfta fram behovet av fler
FSC-certifierade skogar. Denna gemensamma
satsning har bland annat resulterat i att de
kommunala skogarna i Ringkebing-Skjern nu har
FSC-certifierats.

> Sida 26

15

EKOSYSTEM OCH
BIOLOGISKMANGFALD

Fritt val
mellan FSC®
och PEFC™

2019 kompletterade vi var FSC®-certifiering
(FSC®C115450) med en PEFC-certifiering™. Alla
vara akustikplattor ar nu certifierade enligt en
av de tva ledande standarderna for ansvarsfullt
skogsbruk. Allt tra ar PEFC-certifierat och en del
ar aven FSC-certifierat. Kunderna kan darmed
valja fritt mellan dessa standarder nar de koper
Troldtekt.

> Sida 23-24




OM TROLDTEKT

Socialt ansvar ar en
grundlaggande vardering

Ett hallbart inneklimat ar Troldtekts ledstjarna. Vi vill vara innovativa,
trovardiga och socialt ansvarstagande i var verksamhet.

Sedan 1935 har Troldtekt tillverkat
cementbunden traull, och idag ar vi
en av Europas ledande leverantorer av
akustiklosningar. Troldtekts akustik-
plattor tillverkas fortfarande av samma
hallbara bestandsdelar som for 80 ar
sedan: dansk rodgran och cement.

All produktion sker i Danmark,
under moderna, miljovanliga forhal-
landen.

Troldtekts affarsstrategi baseras pa
designkonceptet Cradle to Cradle, som
ar foretagets centrala verktyg for att
sakerstalla miljovinster fram till 2022.
Hallbarhet spelar darmed en avgoran-
de roll i var verksamhet - eftersom vi
ar overtygade om att det Ionar sig i
langden.

Aktiviteter
VISIOn, mission och |edstjarna Troldtekts huvudaktivitet &r att
tillverka och salja akustikplattor av
- Troldtekts vision ar att vara trendsattande inom intelligenta cementbunden traull, for vdgg- och
akustiklosningar. takbekladnad i allt fran privatbostader,
- Var mission ar att tillverka och tillhandahalla innovativa skolor och institutioner, till kontors-

akustiklosningar.

och industrilokaler samt sport- och
« Ett hallbart inneklimat ar var ledstjarna.

simhallar. Foretaget erbjuder fardiga
tak- och vaggbekladnadslosning-

Vardegrund

Vi ar Vi ar Vi tar socialt
innovativa trovardiga \ / ansvar

Vi skapar resultat genom utveckling. Vi gor vad vi sager, och haller vad Vi agerar ansvarsfullt i alla led av

Innovation ska sakerstalla att Trold- vi lovar. Vi kommunicerar dessutom verksamheten, exempelvis nar det

tekt ar trendsattare inom intelligen-  6ppet om vara hallbara malsattning-  galler miljo, samhalle och medar-

ta akustiklosningar med fokus pa ett  ar och resultat. betare. Ansvaret ar forankrat i vart

hallbart inomhusklimat. strategiska arbete med Cradle to
Cradle.
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OM TROLDTEKT

ar dar god akustik, brandskydd och
halsosamt inneklimat integreras med
ventilation, unika designmojligheter
och hogtalarsystem.

Troldtekts produktion sker i topp-
moderna fabrikslokaler i Troldhede pa
Vastjylland.

Forsaljning, administration, mark-
nadsforing och teknisk support
skots fran huvudkontoret i Tranbjerg
utanfor Arhus. 2015 etablerades ett
Troldtekt-kontor i Hamburg och 2016
ett kontor i Malmo.

Darutover har Troldtekt en rad
distributorer utomlands, framst i norra
Europa.

Troldtekts roll i byggandet
Troldtekts direktkunder ar travaru-
handlare och byggmarknader. Bygg-
radgivare, arkitekter samt offentliga
och privata byggherrar ar foretagets
indirekta kunder.

Marknader

| Danmark har Troldtekt en ledande
stallning nar det galler leverans av
akustikplattor, och hemmamarknaden
har - liksom den svenska och tyska
marknaden - stor betydelse. Darutover

finns Troldtekt framst representerat pa
europeiska lokala marknader.

Leverantorer

Troldtekts uppforandekod ar grunden
for samarbetet med leverantorer-

na. Uppforandekoden baseras pa de
generella principerna i internationella
konventioner. Samtliga av Troldtekts
huvudleverantorer ar danska foretag
som levererar tra, cement, farg, for-
packningsmaterial eller vindenergi.

Organisatoriska andringar

Troldtekt ar ett foretag under stark
tillvaxt, och antalet anstallda har okat
ytterligare under det senaste aret. Vi
har bland annat tillsatt nya tjanster
som en teknisk chef (Vibeke Peder-
sen), en logistikchef (Lise Kirkegaard)
och en PTA-chef (Ole Busk Serensen).
Vi har ocksa fatt en ny dansk saljchef
(Ole Tenning Villumsen), da var tidigare
saljchef (Bo Pedersen) har valt att
borja arbeta som projektkonsult. 2019
har vi dessutom fatt en ny styrelseord-
forande (Kurt Bering Serensen) och en
ny styrelsemedlem (Sven-Eric Nilsson).
Utover detta har vi Iopande anstallt
fler medarbetare i Tranbjerg och

Troldhede samt pa vara internationella
dotterbolag i Tyskland och Sverige.

Samhallsengagemang

CSR ar forankrat i Troldtekts fore-

tagskultur, och att ansluta sig till FN:s

Global Compact-initiativ var darfor ett

naturligt steg. Som en del av detta

engagemang har vi integrerat Cradle to

Cradle-konceptet i var affarsstrategi.
Troldtekt ar aktiv deltagare i ett

antal rad, organisationer och forening-

ar, exempelvis:

- Danska Green Building Council

- Styrelsen for BIPS

- Dl:s byggnadspolitiska specialkom-
mitté

- Utskottsarbete i Dansk Standard

- Deutsche Gesellschaft fur
Nachhaltiges Bauen (DGNB)

Information

Mer information om Troldtekt och
foretagets produkter, CSR-aktiviteter
och teknisk dokumentation finns pa
www.troldtekt.se.
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Historien om Troldtekt

Louis Hammerich tar 6ver byggvarubutiken och
utokar sortimentet med grosshandelsvaror och
importerade byggvaror.

Foretaget vaxer, och A/S L. Hammerich & Co flyttar
till nya, moderna lokaler pa Grennegade. Samtidig tar
sonen, Poul Hammerich, 6ver som foretagsledare.

Poul Hammerich tar initiativ till att etablera "Grosse-
rer L. Hammerich og Hustru Ellen, f. Lisbergs Legat",
en fond till stod for de anstallda och deras familjer.

Poul Hammerich dor tidigt, men fonden skapas helt
enligt plan.

Den fjarde Hammerich-generationen, Peter
Hammerich, blir del av foretagets ledning.

Thorkild Bjerglund Andersen, som har ingatt
i foretagets styrelse sedan 1973, forvarvar
A/S L. Hammerich & Co.

Lokalerna har blivit for sma igen. A/S L. Hammerich
& Co flyttar till Malling och herrgarden @stergaard,
som Thorkild Bjerglund Andersen har renoverat och
driver som jordbruk. Det gors stora satsningar pa att
effektivisera och modernisera produktionsanlaggnin-
gen i Troldhede.

A/S L. Hammerich & Co och A/S Troldhede Pladeindu-
stri forenas till ett enda foretag, under namnet A/S
L. Hammerich & Co. Forsaljning och administration
finns i Malling och produktionsenheten i Troldhede.

Efter generationsskiftet flyttar A/S L. Hammerich &
Co till modernare lokaler pa Sletvej i Tranbjerg, och
foretagsnamnet forkortas till L. Hammerich A/S.

Troldtekt uppnar Cradle to Cradle-certifiering i
silverkategorin, och utformar en plan for utveckling
av Cradle to Cradle-kvalitet fram till 2022.

Troldtekt Deutschland GmbH i Hamburg grundas, som
foretagets forsta dotterbolag i utlandet.

Efter ett antal ar av utveckling och modernisering av
den befintliga fabriken, bygger Troldtekt en helt ny
produktionslinje i Troldhede. Den nya linjen fordubblar
Troldtekts kapacitet fran borjan av 2019.
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Kebmand ). C. Seidelin 6ppnar oppnar dorrarna till
Arhus forsta byggvarubutik, pa Fredens Torv.

L. Hammerich Specialforretning i Bygningsartikler
omvandlas till Aktieselskabet L. Hammerich & Co.
Aktiebolaget har registreringsnummer 645 och ar
darmed ett av Danmarks aldsta aktiebolag.

A/S L. Hammerich & Co forvarvar foretaget A/S
Troldhede Pladeindustri i Troldhede. Dar tillverkas
trafiberplattor och plattor av cementbunden traull.
Dessa gar under namnet Troldtekt®, som varumar-
kesskyddades 1936.

Svend Hammerich blir del av foretagets ledning och
ar med och bygger upp foretaget igen efter de tuffa
krigsaren.

En genomgripande omvandling av varusortimentet
inleds, och nu satsas det fullt ut pa Troldtekt och
utvalda handelsprodukter. All lagerhallning flyttas

till Troldhede, medan forsaljning och administration
flyttar till nya kontorslokaler pa Klamsagervej i Abyheoj.
Samtidigt lamnar Peter Hammerich foretaget.

A/S L. Hammerich & Co flyttar till Aarhus Savveerks
gamla lokaler pa Seren Nymarks Vej i Hojbjerg.

Kring millennieskiftet inleds en period med intensiv
produktutveckling. Troldtekt ar inte langre endast
akustikplattor, utan akustiklosningar med integrerade
funktioner och egenskaper for belysning, ljud, venti-
lation och dekoration.

Thorkild Bjerglund Andersens arvingar tar dver
foretaget och driver det vidare med en professionell
styrelse for det helt familjeagda aktiebolaget.

Troldtekt-tillverkningen firar 75-arsjubileum, vilket
markeras med ett namnbyte for foretaget, som nu
far heta Troldtekt A/S. Samma ar tilldelades foretaget
Byggeriets Miljopris for sitt fokus pa miljé och hall-
barhet genom hela produktens livscykel.

Troldtekt A/S tilldelas CSR Fondens "CSR Awards'
Strategy Prize" for ett gediget och strategisk
CSR-arbete, och for att ha forankrat CSR i alla led,
aven hos hogsta ledningen och som del av affars-
strategin.

Foretagets andra utlandska dotterbolag grundas:
Troldtekt AB i Malmo.



Global Compact:
CSR enligt FN:s principer

GLOBAL COMPACT

Socialt ansvar ar en av Troldtekts grundvarderingar, och vi ar anslutna till

FN:s Global Compact-initiativ. Det innebar att vi arbetar i enlighet med FN:s
tio principer - med malsattningar inom omradena miljo, arbetsforhallanden,
samhalle och manskliga rattigheter.

Miljo

Vi arbetar malinriktat for att se till att
Troldtekts aktiviteter bidrar positivt
till gemensamma resurser. Troldtekts
akustikplattor tillverkas med hjalp av
robotteknik, men ingredienserna ar
samma som nar tillverkningen starta-
de 1935: endast trd och cement - tva
naturliga material.

Vart fokus pa miljon kommer till
uttryck i konkreta initiativ inom omra-
dena materialhdlsa, atervinning, energi
och vatten, som motsvarar de fyra
kategorierna i hallbarhetskonceptet
Cradle to Cradle - en grundsten i var
affarsstrategi. Pa efterfoljande sidor
kan du lasa mer om Cradle to Cradle
och vara miljoinitiativ.

Samhalle

Troldtekt engagerar sig aktivt i sam-
hallet och for en I6pande dialog med
omgivningen, bade med narboende
vid fabriken i Troldhede och med vara
leverantorer. | var uppforandekod, som
vara leverantorer ar skyldiga att folja,
slar vi fast att korruption och mutor ar
fullstandigt oacceptabelt.

Vi stodjer dessutom ett antal orga-
nisationer, daribland Horselskadades
riksforbund i Danmark, Astma- och
allergiforbundet samt Dansk Akustisk
Selskab och tyska Cradle to Cradle
NGO.

Arbetsforhallanden

Respekt, medbestammande, stod och
mangfald pa arbetsplatsen ar grund-
pelare i var vardag.

Vi stravar efter att behalla sjuk-
domsdrabbade medarbetare och att
forebygga olyckor och arbetsskador.
Vi vill ocksa bidra till att skapa en
inkluderande arbetsmarknad, vilket vi

gor genom att erbjuda arbetstranings-
mojligheter och s.k. flexjobb.

Redan 1936 inrattade den dava-
rande direktoren och agaren, Louis
Hammerich, en personalfond som kan
erbjuda finansiellt stod till medarbe-
tare eller fore detta anstallda som
drabbats av oturliga omstandigheter.
Fonden ar fortfarande aktiv.

Manskliga rattigheter

Troldtekts uppforandekod ar hornste-
nen i vart arbete med att stodja och
sprida manskliga rattigheter. Vi haller
fortlopande fokus pa att dven vara
leverantorer och samarbetspartner

efterlever de manskliga rattigheterna.
Det galler bdde produktleverantorer
och tjanstleverantorer, exempelvis
stad- och avfallshanteringsforetag.

Vill du ha mer
iInformation?

Troldtekts CSR-policy finns
under menyn "Miljo och CSR"
pa troldtekt.se. P4 webbplatsen
finns ocksa vara CSR-rapporter
fran foregaende ar.
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TROLDTEKT OCH CRADLE TO CRADLE

Cradle to Cradle som vagvisare
for verksamheten

Var Cradle to Cradle-plan ar en sammanstallning av mal och
resultat for vart arbete med cirkular ekonomi, fran 2012 till 2022.

Troldtekts affarsstrategi baseras pa det
internationellt erkanda design- och
hallbarhetskonceptet Cradle to Cradle,
som handlar om att skapa halsosamma
produkter till nytta for manniska och
miljo.

Malet ar att produkten antingen blir
en del av det biologiska kretsloppet,
dar materialen aterfors till naturen,
eller en del av det tekniska kretsloppet,
dar materialen blir ravara i nya produk-
ter - utan att resurser gar till spillo.

Troldtekt i slutna kretslopp

Vi arbetar systematiskt med cirkular
ekonomi - och i cirkular ekonomi ar
slutna resurskretslopp centrala. Var
Cradle to Cradle-certifiering innebar
att vi har dokumenterade bevis for att
Troldtekts akustikplattor pa ett sakert
satt kan aterforas till naturen i form
av jordforbattrare. Restpartiklar fran

tillverkningen av Troldtekt blir dessut-
om utgdngsamne i Aalborg Portlands
cementproduktion.

Resultat och framtidsplaner

| Cradle to Cradle-konceptet stalls krav
pa kontinuerlig forbattring av produk-
ter och processer. Genom att fokusera
pa hdllbarhet och gora omfattande
investeringar i vart produktionssystem
har vi natt en rad vardeskapande
milstolpar sedan vara produkter Cradle
to Cradle-certifierades 2012.

De konkreta resultaten ingar i var
Cradle to Cradle-plan, som ar en ambi-
tios och offentlig plan for vart arbete
med cirkular ekonomi. For var och
en av dem fem kriterierna i Cradle to
Cradle har vi uppfyllt olika mal - och
utvecklat konkreta handlingsplaner
som ska sakerstalla att vi nar alla mal
fram till 2022.

Cradle to Cradle-resultat

Silver

Bronze

CERTIFIED

cradlefocradie

SILVER

2020 kommer vi att ta fram nya
ldngsiktiga mal som ligger i linje med
var Cradle to Cradle-strategi. De nya
malen kommer att presenteras i nasta
ars CSR-rapport.

Gold Platinum

Material health

Material reutilization

Renewable energy

Water stewardship

Social fairness
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Cradle to Cradle-plan

Material Health

Material Reutilization

Renewable Energy

Water Stewardship

8

Social Fairness

Uppnadda mal 2012-2018

v’ Troldtekts akustikserie i natur- och standard-
farger C2C-certifierad.

v/ Produktutveckling baseras pa C2C-principerna.

v/ Handelsprodukter tillverkade under eget
varumarke har granskats

C2C-niva SILVER.

v/ Produktionsavfall sorteras till flera fraktioner,
sa att resurser fran avfallet nyttjas pa hogsta
mojliga vardeniva.

v’ Program for insamling av riv- och byggavfall

(cementbunden traull) har testats i den danska

byggbranschen.

v/ Etablerat program for att ta tillvara partiklar
fran produktionen och anvanda dem som
ravara i ny cement hos Aalborg Portland.

C2C-niva GULD.

v Orsted klimatpartner. 100 % fornybar energi
for elférbrukningen (vindkraft) fran 2013.

v Ny energieffektiv biovarmeugn ar i drift.

v" 50 % av diesel- eller bensindrivna gaffeltruckar

har bytts ut mot el-truckar.

v Ljuskallorna i merparten av produktionen har
bytts ut mot LED-belysning.

C2C-niva GULD.

v Inget utslapp av orenat spillvatten fran
produktionen.

v/ Vattensparande system etablerat.

v/ Avloppsseparering for ny produktionslinje och
merparten av 6vriga fabriksbyggnader har in-
forts. Regnvatten leds till kommunal reservoar.

C2C-niva PLATINA.

v CSR-rapportering till UN Global Compact
fran 2010.

v/ CSR-rapport enligt GRI G4-struktur.

v/ QC-principer introducerade i organisationen
och vdrdekedjan.

C2C-niva GULD.

Uppnadda mal 2019

- Tralisterna till Troldtekt® contrast har som

forsta handelsprodukt tillverkad under
Troldtekts eget varumarke uppnatt Material
Health-certifiering.

« Diesel- och bensindrivna gaffeltruckar har

bytts ut mot eltruckar, sa att dver 60 % av alla
truckar nu ar eldrivna.

« Avloppsseparering for alla fabriksbyggnader har

genomforts.

» Medarbetarna har utbildats i ny robotteknik.

Danskundervisning for nya medarbetare har
genomforts.

TROLDTEKT OCH CRADLE TO CRADLE

Mal 2020/22

Optimera malningsreceptet, for att Troldtekts
akustikserie i natur- och standardfarger ska
avancera till C2C-nivan GULD.

Handelsprodukter som tillverkas under eget
varumarke ska ha Material Health-certifiering.

Introducera och etablera nya l6sningar for
atervinning av cementbunden traull i det
biologiska kretsloppet.

Avtal om krossning av plattavfall med extern
partner, i syfte att bredda atervinningen i det
biologiska och tekniska kretsloppet.

Utveckling av nya produkter, som innehaller
avfall fran produktionen (till exempel kapbitar).
Att pa langre sikt utveckla produkter som ba-
seras pa uttjanta akustikplattor fran byggnader.

Kartlaggning av mojliga alternativa I6sningar for
energi fran sol, vind eller liknande.

Introduktion till medverkan i ett internationellt
utvecklingsprojekt som syftar till att nyttja
spillvarme.

Introduktion till medverkan i ett internationellt
utvecklingsprojekt som syftar till att nyttja
anga.

Kartlaggning av mojlighet att etablera upp-
samlingsbassang med vaxtlighet.

Troldtekts certifiering

Troldtekt ar Cradle to Cradle-certifierat pa silverniva.
Certifieringen omfattar alla Troldtekts akustikplattor
och designlosningar i naturtra, naturgra samt standard-
fargerna vit 101, gra 202, koksgra 208 och svart 207.
Silvercertifieringen omfattar aven brandsakra Troldtekt
A2 och Troldtekt agro.

Nya langsiktiga mal pa gang

Vart arbete med Cradle to Cradle ar dynamiskt och
darfor uppdaterar vi planen varje ar, trots att certi-
fiering for Cradle to Cradle endast sker vartannat ar

- senaste gangen var i borjan av 2019. Tack vare den
arliga uppdateringen ar det alltid tydligt vilka mal vi
fokuserar pa. 2020 kommer vi att ta fram nya langsik-
tiga mal, som presenteras i nasta ars CSR-rapport.

CSR-RAPPORT 2019



FOKUS | GLOBALA MALEN

Troldtekt mot nya
Wglobala mal

Efter att ha fokuserat pa tva av FN:s 17 globala mal lagger vi nu
till ytterligare tva. Det viktiga ar fortfarande att vi lyckas omsatta
malen till konkreta atgarder i verksamheten.

FN:s globala mal med sina 17 farg-
glada rutor har blivit en gemensam
referensram for foretag och konsu-
menter. Men for manga ar det inte
helt glasklart vilka konkreta atgarder
som kravs.

- Nar jag presenterar vart CSR-
arbete externt marker jag att manga
ar osakra pa hur de ska ta sig an de
globala malen. Det finns en utbredd
uppfattning om att man ska arbeta
med alla 17 mal och 169 delmal. For
att det ska bli mer hanterbart har
vi pa Troldtekt valt att satsa pa de
omraden dar vi har storst inflytande,
sager Peer Leth, vd pa Troldtekt A/S.

- Vart forsta steg var att fokusera
pa mal 12 (hallbar konsumtion och
produktion) och mal 15 (ekosystem

14 TROLDTEKT® CSR-RAPPORT 2019

och biologisk mangfald) samt fyra del-
mal, som vi har arbetat kontinuerligt
med under nagra ar. Nu har vi utvar-
derat det har arbetet och bestamt oss
for att lagga till ytterligare tva mal och
tre delmal.

Halsosamma material och
vardefulla partners

De tva globala mal som vi har lagt till
2019 ar mal 3 (halsa och valbefin-
nande) och 17 (genomforande och
globalt partnerskap).

- Nar det galler halsa och valbe-
finnande vill vi bidra till att gora
byggnader mer halsosamma. Vi har
redan kartlagt innehallet i vara pro-
dukter, sa vi vet att de ar halsosamma
for manniskor. Vara plattor har lang

livslangd, och det ar viktigt att endast
halsosamma material cirkulerar i bygg-
nader, sager Peer Leth, och fortsatter:

- Vi har fortfarande en del arbe-
te framfor oss. Vi for till exempel en
kontinuerlig dialog med var fargleve-
rantor om fargernas ingredienser. En
utmaning ar, att om vi slutar anvanda
rothammande biocider finns det risk
for bakterier i fargen, vilket gor att vi
inte kan samla upp och ateranvanda
spillfarg.

Enligt Peer Leth har 2019 gett
manga goda erfarenheter nar det
gadller att dstadkomma forandringar
genom samarbete:

- Vi ar stolta over att tillsammans
med FSC Danmark ha bidragit till
att sprida kunskap om ansvarsfullt
skogsbruk. Darmed lyckades vi pa-
verka Ringkebing-Skjerns kommun att
FSC-certifiera sina skogar, sd att vi kan
kopa in mer ravirke lokalt.

Alla kdnner till de globala malen
Peer Leth hymlar inte med att atgar-
der som framjar de globala malen
dessutom ger konkurrensfordelar for
Troldtekt.

- FN:s globala mal ar en referens-
ram som alla kanner till, bade politi-
ker och kunder. Det blir enklare att
fora en dialog om vi kan presentera
konkreta dtgarder. De globala malen
har satt en agenda som innebar att
foretag som inte arbetar med madlen
riskerar att bli omkorda. Enligt Peer
Leth ar detta enbart positivt - efter-
som naringslivets medverkan ar helt
avgorande for ett uppnd en hallbar
utveckling.



GLOBALA MALEN

Bra for bade planeten och

planboken

Manga foretag arbetar redan med FN:s globala mal - men det kravs att
fler sma och medelstora foretag hoppar pa taget. Enligt Malene Thiele,

CSR-chef pa Dansk Erhvery, ar malen viktiga bade for planetens framtid
och foretagens affarsmojligheter.

Med FN:s globala mal har foretagen
fatt en ram for sitt hallbarhetsarbete.
Enligt Malene Thiele, CSR-chef pa
Dansk Erhvery, ar det fortfarande de
storsta foretagen som arbetar mest
systematiskt med malen. Bland sma
och medelstora foretag uppger endast
35 procent att de har kvalificerade
kunskaper om de globala malen, och
det tycker hon ar beklagligt:

- Redan nu, men framfor allt
inom den narmaste framtiden, ar
det viktigt att sma och medelstora
foretag integrerar de globala malen i
verksamheten. Konsumenterna staller
hoga krav pa héllbarhet, och konkur-
renssituationen kommer i allt hogre
utstrackning att paverkas av vilka
foretag som inser mojligheterna med
de globala malen. Darfor ar det ocksa
oroande att Over halften av alla sma
och medelstora foretag inte tycker
att dessa mal ar relevanta for dem,
forklarar hon.

CSR-chefen pdpekar att danska
sma och medelstora foretag dven
utsatts for patryckningar fran poli-
tiskt hall nar det galler att integrera
hallbarhet och de globala malen i
sina affarsstrategier. Ett foretag, vars
ledning inte stravar efter att agera
hallbart, kommer de forr eller senare
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att tvingas gora det anda pa grund av
lagstiftning eller krav frdn samarbets-
partners.

Foretag skapar hallbarhet

Enligt Malene Thiele ar det avgorande
att foretagen drar sitt stra till stacken
nar det galler att uppfylla de globala
malen.

- Malen bidrar till att sakra var
planets framtid, och konsumenterna
kan inte l6sa uppgiften pa egen hand.
Det ar dock gladjande att konsumen-
terna sjalva tar ansvar och staller krav
pa foretagen. Cirka 75 procent av de
danska konsumenterna sager sig vara
villiga att betala mer for en produkt
eller tjanst om den kommer fran ett
foretag som fokuserar pa hallbarhet,
berattar Malene Thiele.

- Nastan 60 procent haller med om
att en mer hallbar utveckling kraver
att man som konsument andrar sina
vanor, fortsatter hon.

Forutom att skapa en hallbar agen-
da kan de globala malen ocksa bidra
till att attrahera de basta kandidater-
na pa arbetsmarknaden, enligt Malene
Thiele. Arbetsgivarnas arbete med de
globala malen kommer att vara en
viktig faktor pa framtidens arbets-
marknad.

Malene Thiele, CSR-chef pa Dansk
Erhverv

Trots att det fortfarande finns
stor utvecklingspotential inom SMF-
segmentet ar Danmark, enligt Malene
Thiele, en av foregangarna nar det
galler att infora och leva upp till
de globala malen, jamfort med andra
lander. Det visar SDG Index and
Dashboards Report, som mater vilka
lander som har kommit langst nar det
galler att implementera de globala
malen.

LOBALA MALEN

for hallbar utveckling

CSR-RAPPORT 2019



GLOBALA MALEN

GODHALSA OCH
VALBEFINNANDE
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LOBALA MALEN

or hallbar utveckling

Mal nummer 3: Halsa och valbefinnande
Overordnat mal: Sakerstalla hdlsosamma liv och framja valbefinnande for alla i alla &ldrar.

Delmal 3.9: Till 2030 vasentligt minska antalet dods- och sjukdomsfall till foljd av skadliga
kemikalier samt fororening av luft, vatten och mark.

12 HALLBAR
KONSUMTIONOCH
PRODUKTION

QO

Mal nummer 12: Hallbar konsumtion och produktion
Overordnat mal: Sakerstélla hallbar forbrukning och produktion.

Delmal 12.6: Uppmuntra foretag, sarskilt stora och multinationella foretag, att arbeta
hallbart och integrera hdllbarhetsdata i redovisningscykeln.

Delmal 12.7: Framja hallbara metoder for offentliga upphandlingar, och tillse att dessa
overensstammer med nationella policyer och regler.

Delmal 12.c: Rationalisera ineffektiva subventioner av fossila branslen, som framjar
onodig forbrukning (forkortad text).

1 EKOSYSTEM OCH
BIOLOGISKMANGFALD

Mal nummer 15: Ekosystem och biologisk mangfald

Overordnat mal: Skydda, aterstilla och stddja hallbar anvandning av ekosystem pa land,
bekampa okenspridningen, hejda markforstoringen och hejda forlusten av biologisk mangfald.

Delmal 15.b: Mobilisera betydande resurser fran alla kallor och pa alla nivaer for att finansiera
hallbart brukande av skogar och ge utvecklingslanderna lampliga incitament att utveckla ett
sadant bruk, inklusive for bevarande och aterbeskogning.

1 GENOMFORANDE OCH
PARTNERSKAP

&

Mal nummer 17: Genomforande och globalt partnerskap

Overordnat mal: Starka det globala partnerskapet for hallbar utveckling och 6ka medlen for
att uppna malen.

Delmal 17.16: Starka det globala partnerskapet for hallbar utveckling och komplettera det
med partnerskap mellan flera parter som mobiliserar och utbyter kunskap, expertis, teknik
och finansiella resurser (forkortad text).

Delmal 17.17: Uppmuntra och framja effektiva offentliga och offentlig-privata partnerskap
samt partnerskap inom det civila samhallet som bygger pa erfarenheter och finansierings-
strategier fran andra partnerskap.

CSR-RAPPORT 2019
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VALBEFINNANDE
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Halsosamma byggnader kraver
halsosamma material

Med valdokumenterad materialhalsa och sparbarhet stravar Troldtekt efter
att uppfylla malet, som bland annat handlar om att minska dodsfall och
sjukdomar orsakade av skadliga amnen.

60 procent av akuta luftvagsinfektioner
hos barn beror pa forhdllanden i de
miljoer dar barnen vistas. Och precis
som vuxna vistas de framst inomhus.
Enligt forskning fran amerikanska
NIEHS (National Institute of Environ-
mental Health Sciences) och EPA

(Environmental Protection Agency) till-
bringar vi s& mycket som 90 procent av
vara livinomhus. | hemmet, pa jobbet,

i transportmedel eller i offentliga bygg-
nader. Darfor ar det viktigt att fokusera
pa halsosamma byggnader, och enligt
WHO finns det utrymme for forbatt-

ringar. En studie av Varldshdlsoorgani-
sationen fran 2006 visar att vi i forsta
hand utsatts for luftfororeningar nar
vi ar inomhus. Barn ar sarskilt utsatta,
eftersom de har hogre andningsfrek-
vens an vuxna och darmed andas in
storre mangder luft.

CSR-RAPPORT 2019 TROLDTEKT® 17
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Troldtekt vill bidra till att skapa
halsosamma miljoer for manniskor att
vistas i. Det gor vi bland annat genom
att dokumentera akustikplattornas
positiva effekt pa inomhusklimatet
och materialhalsan i vara produkter.

Grundlig innehdllsanalys
Troldtekts cementbundna traull till-
verkas av de 100 procent naturliga

materialen tra och cement. Som en

del av var Cradle to Cradle-certifiering
genomgar produkterna grundliga ana-
lyser. Innehallet i produkterna analyse-
ras ner till 100 ppm (parts per million)
och utvarderas betraffande inverkan pa
manniskor och miljo. Analysen utfors
av Vugge til Vugge Danmark, ett kon-
trollorgan ackrediterat enligt Cradle to
Cradle Products Innovation Institute.

Markningar for halsosamma val

For att synliggora de fordelar Troldtekt ger for inomhusklimatet och gora det
lattare for byggherrar och radgivare att valja halsosamma byggmaterial, har
vi certifierat vara produkter enligt en rad olika system:

cradletocradie

Troldtekts akustikplattor ar
Cradle to Cradle-certifierade pa
silverniva enligt den senaste
versionen (3.1) av standarden
Cradle to Cradle Certified™.
Certifieringen har uppnatts bland
annat eftersom plattorna inte innehaller ndgra skad-
liga amnen och darmed kan aterforas till naturen
som naringsamnen i det biologiska kretsloppet.
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| praktiken innebar vart systematis-
ka arbete med Cradle to Cradle att vi
kanner till innehallet i vara produkter
i detalj och har dokumenterade bevis
for att de inte innehaller ndgra skad-
liga amnen. Cradle to Cradle ar mer
omfattande an andra certifieringar,
som bara ser till listor over vad pro-
dukterna inte innehadller. Vi ser detta
som en viktig forutsattning for att

Finnish Indoor Air Association och
Building Information Foundation
RTS har klassificerat Troldtekts
akustikplattor i kategori M1.
Klassificeringen sker baserat pa
byggnadsmaterialens emission, dvs.
hur stora volymer amnen materia-

len avger till den omgivande luften. Emissionsklass M1
motsvarar hogsta kvalitet (lagst emission).
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och erkand i hela varlden.

Troldtekts akustikplattor ar

2, certifierade i kategorierna for
_> basta inomhusklimat enligt
,;l Dansk Indeklima Markning
(under Teknologisk Institut).
Det ar en frivillig certifiering
for byggprodukters inverkan pa inomhusklimatet.
Markningen ar gemensam for Norge och Danmark

Troldtekts akustikplattor klassi-
ficeras som "emissionsarm" (lag
emission), och darmed bra for
natur och halsa, av den frivilliga
och oberoende tyska miljocerti-
fieringen "Der Blaue Engel".

AllergyUK

o ALLERGY FRIENDLY PRODUCT

panel.
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Troldtekts akustikplat-
tor har tilldelats Allergy
Friendly Product Award av
den brittiska organisationen Allergy UK. Utmarkel-
sen tilldelas endast produkter som kan forbattra
halsa och valbefinnande hos personer som lider av
astma och allergier. | detta avseende har Troldtekt
studerats och utvarderats av UK Allergys expert-

SundaHus

Troldtekts akustikplattor ar miljo-
utvarderade av svenska SundaHus
Miljodata och kategoriserade till
klass A i databasen, vilket inne-
bar att produkterna har minimal
inverkan pa halsa och miljo.



leverera byggmaterial som ar halso-
samma for manniskor och miljo.

Lag gas- och partikelemission

Vara produkter testas bland annat

av Dansk Indeklima Markning (under
Teknologisk Institut), i kategorier-

na for basta inomhusklimat. For att
kvalificera sig for den har certifieringen
maste produktens emission avta inom
60 dagar fran monteringen. Troldtekt
uppfyller redan kraven for den forsta
matningen efter 10 dagar. Takproduk-
ter testas dessutom for emission av
fibrer och partiklar. Aven har uppfyller
Troldtekt kraven for den basta katego-
rin ("lag partikelemission"), det vill saga
hogst 0,75 milligram per kvadratmeter.

Ett dokumenterat bidrag
| samarbete med Ramboll har vi
kartlagt hur Troldtekt konkret bidrar
till ledande certifieringar for hallbart
byggande, bland annat DGNB, LEED,
BREEAM och WELL. Ett halsosamt
inomhusklimat ar ett av kriterierna.
Nu har vi dessutom dokumentation
for Troldtekts bidrag till WELL-certi-
fieringen, som har ett sarskilt fokus
pa att forbattra manniskors halsa och
valbefinnande genom den byggda
miljon. 2019 faststallde Ramboll att
Troldtekt kan bidra till 20 procent av
kriterierna i en WELL-certifiering, bland
annat eftersom akustiklosningarna
ar Cradle to Cradle-certifierade med
dokumentation for materialhalsa.

GLOBALA MALEN

Dessutom har Ramboll dokumente-
rat Troldtekts bidrag till Svanenmarkt
byggande, och Troldtekt ingdr i Nordic
Ecolabellings databas med produkter
som kan ingd i Svanenmarkta bygg-
nader. Svanenmarket ar Nordens offi-
ciella miljomarkning och lagger bland
annat vikt vid att byggnader har ett
bra inomhusklimat.

Materialpass kan bana vag for cirkular ekonomi

Varje ar anvands alltfor manga

icke onskvarda amnen i nya och
renoverade byggnader. | Danmark
anvandes bara under 2017 bygg-
material med nastan 20 000 ton
amnen klassificerade som skadliga
i Danmark och/eller EU (enligt de
senaste siffrorna fran den nordiska
SPIN-databasen).

- Inom byggbranschen pratar alla
om hallbart byggande, men det

ar inte manga som har koll pa vad
som finns i byggmaterialen. Bygg-
herrar och arkitekter ar inte kemis-
ter, sa det behovs storre oppenhet
kring bestandsdelarna, sager arki-
tekten Martha Lewis, materialchef
pa Henning Larsen Arkitekter och
vinnare av Personprisen vid Det
Baeredygtige Element 2019.

De senaste aren har hon noga
foljt siffrorna for skadliga amnen
inom byggbranschen. Omraden som
ventilation, akustik och dagsljus har
fatt storre uppmarksamhet, men
det gar inte att se ndgon positiv
utveckling vad galler anvandning
av skadliga kemikalier. Tvartom
gar det at fel hall, vilket forsamrar
forutsattningarna for den cirkulara
ekonomin.

Martha Lewis, arkitekt och Head
of Materials pa Henning Larsen
Architects.

- Material som innehaller skadli-
ga amnen kan varken ateranvandas
direkt i nya byggnader eller malas
ner och anvandas vid tillverkning av
nya material, sager Martha Lewis.

Samarbete med Troldtekt

For Martha Lewis ar det uppen-
bart att forbattringarna maste ske
frivilligt, eftersom det ar svart att fa
igenom nya krav i EU-lagstiftning-
en. Darfor har hon - tillsammans

med bland andra Troldtekt - satt
ihop en arbetsgrupp som ska hitta
I0sningar for att implementera de
sa kallade materialpassen i bygg-
branschen.

- Materialpass kommer att vara
ett frivilligt system dar tillverkarna
tydligt anger vilka amnen deras
produkter innehaller. Det kommer
att bidra till sundare byggnader och
gora det mojligt att koppla informa-
tion till digitala byggnadsmodeller,
dar operatorerna sjalva lagger in
uppdateringar om de till exempel
byter ut eller malar ett material. Pa
sa satt blir det Iatt att se vilka ma-
terial som kan ingd i cirkuldra krets-
lopp nar byggnaden ska renoveras
eller rivas, sager Martha Lewis.

Hon berattar att det redan idag
finns produktcertifieringar som ar
bra att valja nar man som bygg-
herre eller radgivare vill uppfora
en byggnad utan skadliga amnen.
Hon namner bland annat flera
system som Troldtekts produkter
har bedomts eller certifierats enligt:
Svanenmarket, SundaHus, Bygg-
varubedomningen och Cradle to
Cradle.
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1 HALLBAR
KONSUMTION OCH
PRODUKTION

QO

| fokus

Gron energi och livscykel

Troldtekts produktion ar energieffektiv - och sker med en hog andel
fornybar energi. Vara akustikplattor har lang livslangd och goda
mojligheter till ateranvandning, vilket framjar ett hallbart byggande

och en hallbar konsumtion.

Byggnader star for nastan 40 procent
av varldens totala koldioxidutslapp.
Bade nar det galler tillverkning av
byggprodukter och drift av byggnader
finns det stora fordelar med miljovan-
liga metoder och en cirkular ekonomi,
dar en stor del av materialen kan
dtervinnas.

Via var Cradle to Cradle-strategi
arbetar vi kontinuerligt for att forbatt-
ra oss inom omraden som fornybar
energi och atervinning. Pa s3 satt bi-
drar vi till det globala malet for hallbar
konsumtion och produktion.

Vindkraft och biobranslen

All elektricitet i var produktion kommer
fran fornybar energi, inom ramen for
vart klimatpartneravtal med @rsted.
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Avtalet innebar att var elektricitets-
forbrukning, sedan juli 2013, baseras
pa vindenergi fran ett havsbaserat
vindkraftverk utanfor Anholt. Vi ar en
@rsted-klimatpartner, eftersom vi vill
ha stabil elforsorjning utan koldioxid-
utslapp.

Nar vi som foretag ingdr ett klimat-
partneravtal koper vi certifikat som
garanterar att @rsted anvander sina
vindkraftparker for att producera lika
mycket strom som vi forbrukar. Med vart
partnersamarbete har vi bidragit till att
stodja och bygga ut vindkraften till en
barande energikalla i Danmark. Idag star
vindkraft for en stor del av Danmarks
elforbrukning, och vi koper certifikat for
den aterstdende andelen for att komma
upp i 100 procent vindkraft.

Genom att investera i en egen
biovarmeugn och byta ut dieseldrivna
truckar mot eldrivna har vi minimerat
anvandningen av fossila branslen och
Overgatt till fler miljovanliga energikal-
lor. Siffror for utvecklingen redovisas i
dataavsnittet langst bak i rapporten.

Avfall skapar mervarde

Overallt pa fabriken i Troldhede
fokuserar vi pa att minimera resurs-
forbrukningen och ateranvanda sa
mycket som mojligt. Cradle to Crad-
le-certifieringen sakerstaller att Trold-
tekts material ar valdefinierade och inte
innehaller nagra skadliga amnen. Darfor
kan produktionsavfall med Troldtekts
cementbundna traull utan problem
aterforas till naturens kretslopp.



For att utnyttja resurserna i vart
produktionsavfall pa hogsta mojliga
vardeniva delar vi upp det i en rad
kategorier som anvands pa olika satt.
Vi arbetar kontinuerligt med att testa
och hitta hdllbara I6sningar for alla
vara avfallskategorier, exempelvis

traullsavfall och barken fran avbarkade

rodgranar.
Produktionsavfall i form av rent
spill kan komposteras och aterforas

till naturen som jordforbattringsmedel.

Cementen i Troldtekt-plattorna har
ett hogt kalkinnehall, som bidrar till
att neutralisera de syror som uppstar
under komposteringen. Traet i plattor-
na ingar som organiskt material och
bidrar till att sakerstalla att kompos-
ten inte faller samman. Darmed Okar
syresattningen i processen, vilket gor
att kol och naringsamnen ateran-
vands.

Partiklar fran fasningshallen i var
produktion anvands i det tekniska
kretsloppet vid Aalborg Portlands
cementtillverkning. Trainnehallet i
Troldtekt-partiklarna ersatter fossila
branslen i forbranningsprocessen,
medan cementinnehdllet anvands for
att tillverka ny cement och darmed
minska ravaruforbrukningen.

Aven i var malningshall anvander
vi resurserna effektivt. Tack vare ny
teknik har vi de senaste dren mins-
kat vart fargspill med dver 70 pro-
cent. Forklaringen ar att vi kan samla

Biologiskt kretslopp

upp och ateranvanda en stor del av
overskottsfargen (s.k. overspray).

Lang livslangd ar bra for miljon

Nar vara produkter installeras i bygg-
nader kan de bidra positivt till den
cirkulara ekonomin. Troldtekts akustik-
plattor ar robusta och har en livslangd
pa minst 75 ar. De kraver inget under-
hall och kan malas flera ganger utan
att det paverkar plattornas akustiska
egenskaper. Darfor kan man valja att
behdlla ett befintligt Troldtekt-tak vid
renovering eller ombyggnation - eller
ateranvanda plattorna i nya bygg-
nader. Det finns stora miljomassiga
vinster med att maximera plattornas
livslangd.

FOKUS | GLOBALA MALEN

Uttjanta traullsplattor kan idag
inte aterforas till naturens kretslopp
pa ett sakert satt, eftersom det kravs
en omfattande miljoscreening for att
spara om plattorna till exempel har
ytbehandlats under anvandningsfasen.
Vi haller pa att uppratta ett samarbe-
te med en extern samarbetspartner
som kan grovkrossa och finkrossa
plattavfallet, s att det kan aterforas
till bdde det biologiska och tekniska
kretsloppet. Det innebar att vi, utover
partiklar, kommer att kunna skicka
ytbehandlat plattavfall till Aalborg
Portland - och pa langre sikt aven
rivningsavfall.

Tekniskt kretslopp
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Taket har fatt nytt liv pa exklusiv flygplats

Aarhus Airport ar Danmarks fjarde
storsta flygplats. Som ett naturligt
led i tillvaxtstrategin har flygplatsen
genomgdatt en omfattande renove-
ring.

Det ar framfor allt vaningsplanet
en trappa upp som man har foku-
serat pa. Har har det bland annat
tillkommit ett nytt café- och loung-
eomrade samt en ny restaurang.

For att forstarka det exklusiva
intrycket har flygplatsens befintliga
akustiktak fran Troldtekt malats
svart. Det ger ett fullandat de-
signuttryck och ligger dessutom
i linje med flygplatsens fokus pa
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atervinning och hallbarhet. Troldtekt
ar ett naturmaterial av danskt tra
och cement, och taket har en livs-
langd pa minst 75 ar - aven nar det
har malats om.

- De svartmalade taket har for-
andrat flygplatsens helhetsuttryck
och skapat en mer exklusiv och
elegant kansla. Vi har bland annat
hamtat inspiration fran hotell-
branschen, och det ar imponerande
vilken skillnad det blev nar vi and-
rade fargen pa taket, sager Mere-
te Olesen som ar Airport Station
Manager pa Aarhus Airport.




1 EKOSYSTEM OCH

BIOLOGISKMANGFALD

Lokala ravaror fran
ansvarsfulla kallor

GLOBALA MALEN

Pa Troldtekt anvander vi naturliga ravaror nar vi tillverkar vara akustikplattor.
Vi ar certifierade enligt de tva ledande standarderna for ansvarsfullt skogs-
bruk, och allt tra kommer fran lokala skogar.

Troldtekt ar en traprodukt, och tra ar
ett sunt, elegant och flexibelt natur-
material som gor positiv skillnad for
koldioxidutslappen. Under tillvaxttiden
tar tradet namligen upp lika mycket
koldioxid som frigors vid skotsel, fall-
ning och transport.

Manga byggforetag valjer darfor
att uppfora byggnader med tra som
barande material. Pa Troldtekt vill vi
att allt tra i vara produkter ska kunna
sparas tillbaka till hallbara kallor. Vi vill
ocksd att skogsagarna ska ta ansvar
for de manniskor som ar beroende av
skogens resurser.

I manga delar av varlden ar av-
skogning ett problem, eftersom det
innebar att farre trad tar upp koldioxid
fran atmosfaren samtidigt som den
lagrade koldioxiden i de avverkade

traden frigors. Genom att skydda
skogsomraden, oka den biologiska
mangfalden och aterplantera nya trad
kan man daremot bidra till ett balan-
serat ekosystem.

Det ar har de ledande certifierings-
systemen FSC® (FSC®C115450) och
PEFC™ kommer in i bilden. Bade PEFC
och FSC ar internationella system med
fokus pa bland annat miljo, biologisk
mangfald, arbetsforhallanden och
bevarande av skogsmark. Troldtekt ar
certifierade enligt bada systemen.

En rad ansvarsfulla principer
Dessa tva certifieringar ger kunderna
en garanti for att traet kan sparas
tillbaka till ett ansvarsfullt skogsbruk.
Det innebar till exempel att skogs-
agarna fokuserar pa att:

uppratthdlla eller 6ka den biologiska
mangfalden, bland annat genom att
|ata skadade trad och tradtoppar
ligga kvar i skogen

aterplantera skog och skydda
omraden med sarskilt gynnsamma
forhallanden for biologisk mangfald
och utrotningshotade arter

se till att skogsarbetarna har bra
arbetsvillkor och majlighet till

utbildning

bedriva ett skogsbruk utan anvand-
ning av farliga kemikalier

sakerstalla god tillganglighet for de
som vistas i skogen.
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Fler bygger med hallbart tra

Ett storre fokus pa hallbart tra i
byggbranschen skapar en okad
efterfrdgan pa certifierade trapro-
dukter. Darfor har vi pa Troldtekt
2019 valt att komplettera var
FSC-certifiering med en PEFC-
certifiering.

- Vi anvander redan enbart tra
fran lokala skogar som ar certifiera-
de enligt PEFC-principerna. Eftersom
vi upplever att kunderna i allt hogre
grad efterfragar certifierade pro-
dukter ar det naturligt for oss att
tillgodose dessa onskemal, sager
Peer Leth, vd for Troldtekt.

Alla Troldtekts akustikplattor ar
nu certifierade. | praktiken ar 100
procent av ravirket PEFC-certifierat,

och en stor andel ar aven FSC-
certifierat eftersom det kommer
fran "dubbelcertifierade” skogar.
Fardiga akustikplattor kan endast
ha en av de tva certifieringarna, och
kunderna kan fritt valja mellan PEFC
och FSC.

Ett system som vaxer

Efterfrdgan pa certifierat tra okar

- vilket leder till att allt fler danska
skogar PEFC-certifieras. | borjan av
2020 fanns det ca 293 000 hektar
PEFC-certifierad skog i Danmark.
Det ar ungefar 15 procent mer an
for tre ar sedan. Omkring 40 pro-
cent av den danska skogsarealen ar
PEFC-certifierad.

Stod till "Danmark planter traeer”

Lordagen den 14 september 2019 sandes insamlings-
galan "Danmark planter traeer” (Danmark planterar
trad) pa danska TV2. For varje 20 kronor som foretag
och privatpersoner skankte planteras ett nytt trad i de

danska "Folkskogarna".
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- De senaste aren har vi upp-
levt en okad medvetenhet bland
byggforetag och byggherrarna vad
gdller hallbart tra och hur traet kan
bidra till halsosammare byggnader.
Darfor valjer allt fler skogsagare och
leverantorer att PEFC-certifiera sin
verksamhet, sager Morten Thoree,
sekretariatschef pa PEFC Danmark.

- Vi ar glada att Troldtekt, som ar
en ledande leverantor av traproduk-
ter, har valt den har certifieringen,
fortsatter han. Det ar tamligen
unikt att en producent enbart
anvander certifierat ravirke, sager
Morten Thoree.

Troldtekt bidrog med 10 ooo kronor, vilket motsvarar
500 nyplanterade trad. "Folkskogarna" ar ett nytt
koncept som ska gynna klimatet, sakerstalla rent
dricksvatten och oka den biologiska mangfalden for

vaxt- och djurliv. Dessutom ska det ge alla danskar
goda mojligheter att vistas i skog och mark.



GENOMFORANDE OCH
PARTNERSKAP
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& Glvande samarbete

GLOBALA MALEN

Engagemang och samarbete ar viktiga forutsattningar for att vi och vara partners
ska uppna de globala malen. Vi stodjer bland annat icke-statliga organisationer
som bidrar till att sprida budskapet om hallbarhet och cirkular ekonomi.

Pa Troldtekt delar vi FN:s grundtanke
om att vi maste gd samman for att
forandra varlden. Darfor samarbetar
vi med foretag, icke-statliga orga-
nisationer och andra aktorer som,
precis som vi, vill bidra till en cirkular
ekonomi inom byggbranschen. Vi har
inlett givande samarbeten pa alla vara
tre hemmamarknader - Danmark,
Tyskland och Sverige.

Gemensam rost i danska medier

| Danmark har Troldtekt ett nara
samarbete med FSC Danmark, dar vi
med hjalp av olika aktiviteter stravar
efter att 0ka antalet FSC-certifierade
skogar.

2019 har flera danska medier ocksa
uppmarksammat vart samarbete med
Aalborg Portland inom omradet ater-
vinning. Tillsammans med var cement-
leverantor arbetar vi for att produk-
tions- och byggavfall fran Troldtekt
ska kunna skapa varde vid tillverkning
av ny cement.

Cementproduktion star for storre
delen av vara koldioxidutslapp. Darfor
har vi ett nara samarbete med Aalborg
Portland for att minska vara produk-
ters koldioxidavtryck med hjalp av ny
teknik for cementproduktion. Det har
bland annat resulterat i ett projekt,
dar partiklar fran var fasningshall ska-
par varde i produktionen. Malet ar att
vi — via logistikpartners - ska utoka
projektet sa att det aven omfattar
rivningsavfall och avfall med cement-
bunden traull fran byggarbetsplatser.

Tillsammans mot Cradle to Cradle
| Tyskland samarbetar vi bland annat
med den tyska organisationen Cradle
to Cradle NGO, som arbetar for att
sprida den cirkulara ekonomin och
designkonceptet Cradle to Cradle

over hela Tyskland. En kongress, en
akademi, ett fackforum och en arlig
aktionsvecka ar exempel pa aktivi-
teter som drivs av organisationen.
Cradle to Cradle NGO har fler an 30
regionala undergrupper, over 700
aktiva medlemmar och ett natverk
av samarbetspartners, daribland
Troldtekt, som har varit aktiv medlem
sedan 2018.

Som partner ger vi ekonomiskt
stod till organisationens arbete med
att sprida Cradle to Cradle-konceptet
samt bidrar med vdra erfarenheter av
cirkular ekonomi. Troldtekts akustik-
plattor har dessutom installerats
i C2C LAB som precis har oppnat i
Berlin. Det ar ett utbildningscenter,
NGO-kontor och "levande laboratori-
um" for Cradle to Cradle-certifierade
byggmaterial.

Natverk och gron tankesmedja
Aven i Sverige arbetar starka krafter
for att sprida den cirkulara ekonomin.
En av organisationerna som Troldtekt
ar medlem i ar Cradlenet, som erbjuder
inspiration och kunskapsdelning mellan
foretag, organisationer och manniskor.
Detta ligger i linje med var strategi

att bidra till att budskapet om cirkular
ekonomi nar ut till s manga som mg;-
ligt i den svenska byggbranschen.

Vi har aven borjat samarbeta med
den grona tankesmedjan Fores i
Stockholm. Fores bygger broar mellan
politiker, naringsliv och forskning med
fokus pa hallbarhet - och har etable-
rat sig som en nyckelaktor i Sverige
inom det har omradet. Som en del
av samarbetet har vi bidragit med
Troldtekt-10sningar till tankesmedjans
nya huvudkontor, dar allt fran stolar till
mattor och tak signalerar hallbarhet.

Troldtekt stodjer hallbart byggande

Troldtekt A/S ar medlem i ledan-
de organisationer for hallbart

byggande i Danmark, Sverige och
Tyskland. Via dessa medlemskap
har Troldtekt tillgang till ett stort
natverk av experter for utbyte av
erfarenheter och inspiration.

| Tyskland heter den ledande or-
ganisationen DGNB - Deutsche
Gesellschaft fiir Nachhaltiges
Bauen. DGNB-systemet lanse-
rades 2008 och omfattar social,
ekonomisk och miljomassig hall-
barhet - under sjalva byggproces-
sen och i den fardiga byggnaden.
| Danmark ar vi medlem i Green

Building Council Danmark,

en oberoende organisation for
hallbart byggande. De har valt att
folja DGNB, som darmed ar den
mest anvanda hallbara certifiering-
en i den danska byggbranschen.
Den forsta danska versionen av
DGNB kom 2012 och har sedan
dess uppdaterats flera ganger.

Sweden Green Building Council
administrerar och stodjer nagra

av de mest anvanda certifierings-
systemen for hallbart byggande

i Sverige. Tva av dem ar Miljo-
byggnad och BREEAM-SE.
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FSC

Troldtekt arbetar for fler
FSC-certitierade skogar

FSC-veckan, danska Varldsnaturfondens skogskonferens och firandet av FSC
Danmarks arsdag. Det ar nagra av aktiviteterna som Troldtekt deltog i under
2019, i samarbete med FSC Danmark. Vi har ocksa gjort ett gemensamt upprop
I media om behovet av fler certifierade skogar.

- Manga av vara akustikplattor ar
redan FSC-certifierade, men vi vill att
annu fler ska bli det, i takt med att fler
danska skogsagare nu forhoppnings-
vis certifierar sina skogar. Var strategi
ar att ha en hallbar produktion, och
marknadens efterfragan pa FSC-
certifierade produkter okar. Darfor ser
vi ett stort behov av fler certifierade
skogsomraden i Danmark, sager Peer
Leth, vd for Troldtekt A/S.

Pa Troldtekt har vi dven arrangerat
moten mellan danskt skogsbruk och
aktorer fran traindustrin for att 6ka
utbudet av lokalt, certifierat tra.

Forutsattningar for mer

hallbar skog

Idag ar endast 20 procent av den
danska skogsmarken FSC-certifierad,
och efterfrdgan overstiger utbudet.
FSC-markningen ar ett intyg pa att
det inte falls fler trad an vad skogen
klarar att reproducera, men markning-
en innebar ocksa att lokal personal
ar utbildad, har tillgang till sakerhets-
utrustning och far skalig lon.

- Skogsbruket har vantat pa att
efterfragan ska skjuta i hojden pa
allvar. Samtidigt har det funnits behov
av att se over och optimera den

danska FSC-standarden, sd att kraven
blir farre och mer praktiskt inrikta-
de. Darfor uppmanar vi nu privata
skogs- och markagare att certifiera
sina skogar, sager Loa Dalgaard Worm,
strategi- och utvecklingschef pa FSC
Danmark.

Samtal med kommunen ledde till certifierade skogar

Som ett direkt resultat av det
gemensamma "uppropet” fran
FSC Danmark och Troldtekt har
Ringkebing-Skjerns kommun nu
beslutat att FSC-certifiera alla sina
skogar.

- Jag blev inbjuden till ett mote
pa Troldtekt, dar aven FSC Danmark
deltog. De berattade om fordelarna
med certifieringen och hur svart det
var att fa tag pa tillrackligt mycket
FSC-certifierat tra. Darfor har vi nu
bestamt oss for att FSC-certifiera
vara skogar som ett komplement
till var PEFC-certifiering. Samtidigt
kommer jag aktivt att forsoka pa-
verka mina kollegor i andra kom-
muner, sager Hans @stergaard (V),
ordforande for kommunstyrelsen i
Ringkebing-Skjern.
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Battre mojligheter att kopa
ravirke lokalt

Troldtekt tillverkar alla sina akus-
tikplattor i Troldhede, som ligger i
Ringkebing-Skjerns kommun. Beslu-
tet att FSC-certifiera de kommunala
skogarna ger oss battre mojligheter
att kopa vart ravirke lokalt.

- Det ar klart att vi lyssnar nar
ett av de stora foretagen i var
kommun uppmarksammar oss pa
ett behov. Jag ar glad att vi nu kan
erbjuda FSC-certifierat tra till bland
annat Troldtekt. Det ar viktigt for
deras forsaljning, bade i Danmark
och pa exportmarknader som Tysk-
land, sager Hans @stergaard.

EFSC

www.fsc.org
FSC® C115450

The mark of
responsible forestry
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CASE | C2CLAB

Hallbart laboratorium har

oppnat i Berlin

Troldtekts akustiklosningar ingar i varldens forsta C2C LAB, som oppnade i Berlin
hosten 2019. Den totalrenoverade byggnaden fungerar som utbildningscenter,
NGO-kontor och "levande laboratorium" for Cradle to Cradle-certifierade

byggmaterial.

Detta nya kunskapscentrum i Berlin-
stadsdelen Prenzlauer Berg ger
arkitekter mojlighet att uppleva och
experimentera med Cradle to Cradle-
certifierade byggmaterial och cirkulara
materialfloden. Har finns ett utbild-
ningscenter, kontor for Cradle to
Cradle NGO och ett "levande labora-
torium".

Byggnaden har grona vaggar som
renar luften, mattor som binder
partiklar och kontorsmobler som inte
bara ar halsosamma for manniskor,
utan ocksa for miljon. Allt material
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som anvants i det 400 kvadratmeter
stora C2C LAB lever namligen upp till
Cradle to Cradles kriterier for halso-
samma produkter som kan aterga
till naturen eller ateranvandas i nya
produkter.

- Vi ar stolta over att ha genomfort
varldens forsta totalrenovering enligt
Cradle to Cradle-kriterierna och pa sa
vis kunnat visa hur konceptet fung-
erar i praktiken. Med C2C LAB har vi
skapat ett unikt flaggskeppsprojekt
som forhoppningsvis kan fungera som
inspiration under manga ar framover,

sager Tim JanBen, vd och styrelsemed-
lem i Cradle to Cradle NGO som star
bakom projektet.

Byggnaden ar fran 1986 och bygg-
des ursprungligen som en s3 kallad
"Plattenbau" av stora, prefabricerade
jarn- och betongelement. Den har
typen av flervaningshus var karakteris-
tiska under DDR-tiden.

Grundlig, gréon renovering

| renoveringen har byggnadens bot-
tenvaning gjorts om. De gamla vaggar-
na revs, och med Cradle to Cradle-



CASE | C2CLAB

certifierade glasvaggar har man skapat
atta lokaler som ar Iattare och mer
oppna. Gamla skadade golv togs bort
och ersattes med Cradle to Cradle-
certifierade mattor och harda golv.
Andra mer hallbara goly, till exempel
ett terrazzogolv, har bevarats. For att
fa in mycket naturligt ljus i byggnaden
gjordes fonsterpartierna storre och
ersattes med Cradle to Cradle-certifie-
rade fonstersystem.

- Hallbarhetsaspekten spelar en
allt storre roll vid nybyggnationer.
Renovering av befintliga byggnader ar
daremot ett omrade som vi vill lyfta

Fakta om C2C LAB:

fram mer med hjalp av C2C LAB, sager
Tim JanBen.

- C2C LAB ar ett utbildningscenter
och ett levande laboratorium, dar de
bdsta materialen har anvants pa ett
foredomligt och innovativt satt. Reno-
veringen visar hur man kan atervinna
produkter sa att de kommer tillbaka
in i kretsloppet pa ett meningsfullt
satt, och har finns fortfarande en del
utmaningar, fortsatter han.

Aven arbetsmetoderna har anpas-
sats efter Cradle to Cradle-kriterierna
om design for demontering - sa inget
material har fasts med lim eller skum.

» Byggnaden med det 400 kvadratmeter stora C2C LAB uppfordes

ursprungligen 1986.

» (C2C LAB ar helt nyrenoverat med sunda material - i linje med

principerna for Cradle to Cradle.

« Over 30 parter har varit involverade i utformningen av C2C LAB,
inklusive Troldtekt. Till inredningen har man valt olika varianter av
Cradle to Cradle-certifierade Troldtekt-plattor.

Cradle to Cradle-certifierade akus-
tiktak, grona vaggar och miljovanliga
vaggfarger skapar inte bara en halso-
sam miljo, utan ger ocksa byggnaden
ett naturligt uttryck.

Olika varianter av Troldtekts
akustikplattor har anvants pa tak och
vaggar i bade motesrum och konfe-
rensrum. Troldtekt-plattorna bestar till
100 procent av de naturliga materi-
alen tra och cement. De ar Cradle to
Cradle-certifierade pa silverniva, och
de cirkulara principerna ar en central
del av Troldtekts strategi.

CRADLE TO CRADLE

NGO
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CASE | GRON TANKESMEDJA | HALLBAR MILJO

Gron tankesmed)a
| hallbar miljo

Den grona, liberala tankesmedjan Fores bygger broar mellan politik, forskning
och naringsliv i Sverige. Nar gaster kommer innanfor dorren till moten och
evenemang pa kontoret i Stockholm mots de av hallbara element fran golv
till tak. Har spelar designlosningar fran Troldtekt en viktig roll.

A=o

inei sle=d

Fores i Stockholm arbetar med hall-
bar utveckling. Tankesmedjan ar en
central aktor i den svenska debatten
om grona initiativ - med konferenser,
seminarier och publikationer. Kontoret
i hjartat av Stockholm har utformats
i enlighet med tankesmedjans syfte.
Allt material, fran mattorna pa golvet
till stolarna och taken, har en hallbar
profil. Det ar oerhort viktigt for att
inspirera gaster och motesdeltagare.
- Hos Fores vill vi garna visa vagen
nar det galler hdllbarhet. Inte bara i
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de tankar vi tanker, de rapporter vi
skriver eller det material vi utarbetar
at politikerna, utan ocksa som motes-
plats, sager Mattias Goldmann.

Han var vd pa Fores nar Trold-
tekt-l6sningarna monterades i loka-
lerna 2019, som en del av samarbetet
mellan Fores och Troldtekt. | hostas
borjade han som hallbarhetschef pa
Sweco.

- Vi vill garna vara brobyggare
mellan politik, naringsliv och forsk-
ning. Broarna byggs bland annat

genom akademiska diskussioner,

men dven via den fysiska miljon pa
motesplatsen. Och da ar det viktigt
att motesplatsen signalerar hdllbarhet
och klimatansvar, fortsatter Mattias
Goldmann.

Imponerade av Troldtekt

Fores haller till p& Kungsholmen nagra
hundra meter fran Stockholms radhus,
precis nere vid vattnet. Nar gaster
stiger in pa kontoret och lyfter blicken
blir de omgdende medvetna om var



de ar. Namnet Fores ar infrast pa flera
stallen i det eleganta akustiktaket av
typen Troldtekt line.

- Vi pa Fores ar imponerade av
Troldtekt och valde deras I0sningar
eftersom man anvander gran som
vaxer i Norden och ar ett biologiskt
ramaterial, eftersom produkten ar
Cradle to Cradle-certifierad och efter-
som Troldtekt till och med anvander
100 procent vindkraft i produktionen,
berattar Mattias Goldmann.

- Vi har Troldtekt pa bade vaggar
och i taket. Jag tror att det ar viktigt
att det syns och att vi kan saga till
folk att de ska tanka pa hallbarhet
och pa klimatet nar de tanker pa
akustiken. Det ar det budskap vi alltid
vill formedla, fortsatter han.

Pa vaggarna har man ocksa valt en
designlosning fran Troldtekt. Har ar
det varianten Troldtekt rhombe mini
som med sitt rombformade monster i
nyanser av gratt, svart och vitt skapar
en tredimensionell effekt.

CASE | GRON TANKESMEDJA | HALLBAR MILJO

En motesplats for battre beslut
Forutom hallbarhetsaspekterna bidrar
Troldtekt-plattorna till en god akustik
och darmed till battre samtal i Fores
lokaler. Det galler bade under arbets-
moten med nagra fa deltagare och vid
evenemang med upp till 250 gaster pa
samma gang.

Mattias Goldmann berattar:

- Om resultatet ska bli bra far man
inte bli sa trott i oronen att man helst
vill IBmna rummet. Sa var det i borjan
nar vi flyttade in i de har lokalerna
med harda stengolv och trafik utanfor.
Med den ljudisolering vi har nu ar
vi en bra motesplats, och det vill vi
garna vara. En plats dar man mots och
utvecklas tillsammans. Battre akustik
ger battre samtal och darmed battre
beslut.
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SAKERHET

Okat fokus pa sakra
arbetsmetoder

2019 hade vi pa Troldtekt fem arbetsplatsolyckor som ledde till
sjukfranvaro. Malet ar noll olyckor, och nu vidtas flera atgarder for
att oka sakerheten ytterligare i var produktion.

Synliga reflexvastar, detaljerade trafik-
regler och tydlig skyltning. Var fabrik

i Troldhede ar stor, och det kravs val
utformade rutiner for att forebygga
arbetsplatsolyckor. Darfor arbetar vi
systematiskt med sakerheten, men
efter fem olyckor med sjukfranvaro
under 2019 intensifierar vi nu detta
arbete ytterligare.

- Sakerheten har hogsta prioritet,
och malet ar noll olyckor. Alla vara
medarbetare maste kanna sig trygga
och veta att de kommer hem fran
jobbet med halsan i behall. Darfor ser
vi mycket allvarligt pa det faktum att vi
hade fem olyckor forra dret, och 2020
presenterar vi flera initiativ som ska
gora det annu sakrare att vistas pa
vart enorma fabriksomrade, sager Orla
Jepsen, fabrikschef pa Troldtekt A/S.

Han tillagger att Troldtekt har en
valfungerande krishantering, som aven
omfattar psykologisk hjalp vid kriser
och olyckor.
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Trafikregler och reflexvastar

Flera av de forsta sakerhetsatgarder-
na avser trafik pd omradet. Varje dag

kors truckar runt med hoga staplar av
akustikplattor, vilket gor att forarnas

sikt ar begransad. Dartill kommer
gods- och lastbilstrafiken fran leveran-
torer och affarspartners.

- Naturligtvis har vi redan tydliga
regler for trafiken pa omradet, men nu
skarper vi dem vytterligare. Vi visar till
exempel tydligt var externa besokare
ska parkera och funderar pa att infora
fler enkelriktade strackor, sager Orla
Jepsen.

- En annan viktig fraga ar synlighe-
ten. Bade medarbetare och besokare
maste alltid bara synliga reflexvastar.
Redan nu ser vi att manga ar bra pa
att paminna varandra om vasten, vilket
ar positivt. Det ska vi halla fast vid. |
mangt och mycket handlar det om att
hjalpa varandra att folja de regler som
redan finns, fortsatter han.

Under 2020 kommer fler atgarder
att vidtas i nara samarbete mellan
sakerhetskommittén och ledningen.



DANSKUNDERVISNING OCH KUNSKAPSLYFT

Medarbetare lar sig danska
pa arbetstid

Pa Troldtekt har manga av medarbetarna utlandsk bakgrund. Vi
satsar darfor pa danskundervisning for dem som inte har danska
som modersmal.

Manga av medarbetarna pa fabriken

i Troldhede har kommit till Danmark
fran andra lander, och dven om manga
redan har grundlaggande kunskaper

i danska vill vi ge dem mgjlighet att
forbattra sina sprakkunskaper. Darfor
erbjuder vi sprakundervisning for
medarbetare med andra modersmal
an danska.

- Vi har haft medarbetare som bara
har velat prata engelska. Det kan vi
absolut forstd, men vi vill garna att
alla ska prata danska. Det bidrar till
att minimera antalet missforstand
mellan medarbetarna och skapar
en bra social sammanhallning, sager
Steen Nielsen, personalombudsman pa
Troldtekt A/S.

En investering i personalen

2019 borjade Troldtekt med dansk-
undervisning pa arbetstid, eftersom
det ar en investering i personalen -
som dessutom bidrar till att behalla
duktiga medarbetare.

Shan Manikkam fran Sri Lanka, som

har arbetat pa Troldtekt i manga ar,

berattar att han nu kan kombinera - Jag har alltid sagt till min chef att Sprakundervisningen halls en gang
sitt arbete med intresset for att lara jag vill vara bra pa att kommunicera. i veckan i Troldtekts lokaler. Den ar
sig mer danska. Det har hjalpt honom Jag pratar danska pa jobbet, men dven  differentierad och flexibel och ger alla
att ta del av information i media och nar jag handlar eller umgas med mina lika forutsattningar att delta.

undvika missforstand i vardagen. barn, sager han.

Goda mgjligheter till kunskapslyft

Pa initiativ av Troldtekts foretagsrad ger vi medarbetare Vid arsskiftet 2018-2019 erbjods alla timanstallda

i produktionen mojligheten till frivillig vidareutbildning. ett samtal med kommunens konsulter for att faststalla
Detta sker i samarbete med KompetenceGruppen i behov och 6nskemal om utbildning. Sedan har vi i sam-
Ringkebing-Skjerns kommun. rad med kommunen tagit fram en katalog med majliga

utbildningar som vara medarbetare kan delta i.
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SAMARBETE MED STUDENTER

Examensprojekt gav idé
till ny losning

2019 samarbetade Troldtekt med en grupp studenter som fick chansen
att losa hogteknologiska produktionsutmaningar. Studenterna vande
upp-och-ned pa en problemstallning och kom med helt nya idéer.

Troldtekt 6ppnade under varen 2019
fabriksdorrarna for en grupp studenter
fran utbildningen "Teknikbaserad fore-
tagsutveckling” pa Aarhus Universitet.
Inom ramen for ett examensprojekt
fick studenterna ta del av komplexa
utmaningar som vi arbetar med i

den hogteknologiska produktionen i
Troldhede.

- Fran borjan visste vi bara att
arbetsuppgiften lag inom omradet 10T
("Internet of Things"), och att den
skulle I6sas hos Troldtekt. P& fabriken
fick vi flera olika utmaningar presente-
rade for oss, och vi valde att fokusera
pa en av dessa i vart projekt, berattar
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Eduard-Andres Hedensted, en av
studenterna i gruppen.

Utmaningen handlade om den
kvalitetssakring som vi genomfor nar
traull blandas med cement innan de
fardiga akustikplattorna gjuts. Fabrik-
schefen pa Troldtekt A/S, Orla Jepsen,
forklarar:

- For att slippa synliga cementklum-
par pa plattornas yta har vi en medar-
betare som manuellt tar bort dem. Var
tanke var att aven pa detta omrade
anvanda ny teknik for att automatisera
processen och anvanda vara medarbe-
tare pd ett smartare satt.

Tre dagar pa faltet

Studenterna tillbringade tre dagar pa
Troldtekts fabrik och arbetade sedan
med sin tekniska I0sning. Resulta-
tet blev en idé dar en robot genom
maskininlarning lar sig kanna igen
cementklumparna med hjalp av en
kamera. Sedan anvands en robotarm
for att trycka ned cementklumparna
langre in i plattan, sa att de inte syns
pa ytan.

- Vi hade intressanta samtal med
Troldtekt under projektets gang, och
vi fick mojlighet att intervjua medar-
betare och att samla in information
genom att observera produktionen.



tekt. ==

coustic solutions

De tre dagarna pa fabriken var helt
avgorande, for om vi bara hade fatt en
skriftlig presentation av den tekniska
utmaningen hade det varit svart att
hitta en 16sning, sager Eduard-Andres
Hedensted.

Givande for bagge parter
Studenternas idé fick ett mycket posi-
tivt mottagande.

- De tankte verkligen utanfor
ramarna och kom med en I6sning som

FAKTA: Om projektet

»  De fyra studenterna, Eduard-Andres Hedensted, o
Lasse Nielsen, Philip Schmidt och Lavinia
Stratulat, loste en uppgift inom omradet
Technological Business Model Innovation (TBMI).

SAMARBETE MED STUDENTER

vi sjalva inte hade tankt pa. Vi har haft
fokus pa att ta bort cementklumparna
och inte ens funderat pad mojligheten
att trycka ned dem langre in i plattor-
na. Jag tankte fran borjan att det var
en bra idé att hjalpa nagra elever med
sina examensprojekt, det ar nagot
som vi gor ofta och garna. Men att vi
skulle fa en sa konkret och konstruk-
tiv 16sning att arbeta vidare med, det
hade jag inte vantat mig, sager Orla
Jepsen.

«  TBMI ar ett av karnamnena i ingenjorsutbildning-
en "Teknikbaserad foretagsutveckling" pa AU
BTECH vid Aarhus Universitet i Herning.

-——

Aven for eleverna har projektarbe-
tet varit en stor framgang.

- Vi blev mycket positivt mottag-
na av Troldtekt och kunde hela tiden
fa svar pa fragor och aterkoppling
nar vi behovde det. FOr oss har det
varit spannande att fa en inblick i en
produkt och i en produktionsprocess.
Under projektet har vi fatt uppleva att
det vi lar oss under utbildningen kan
anvandas praktiskt i foretagsvarlden,
sager Eduard-Andres Hedensted.

Den praktiska uppgiften som eleverna ska
genomfora kallas en TBMI Challenge. Det handlar
om ett problem som presenteras av ett foretag
och som ska losas med en teknisk [osning.
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STOD AT STUDERANDE

Sponsor av framtidens

arkitekter

Innovation ar en av Troldtekts grundlaggande varderingar. Darfor vill vi premiera
studenter som utvecklar nya idéer inom omradet arkitektur. 2019 var vi huvud-
sponsor for en tavling dar arkitekturstudenter fran Hamburg ritade framtidens

skola.

Med utgangspunkt fran ett konkret
byggprojekt, stallde sex student-

lag upp i en tavling under SCHUL-
BAU-massan i Hamburg i februari
2019. Efter en studieresa och inter-
vjuer skulle de presentera egna idéer
till den arkitektoniska utformningen av
ett nytt campus i Neugraben.

Bara i Hamburg med omnejd upp-
fors det just nu skolbyggnader for mil-
jarder euro - sa det ar viktigt att lyfta
fram de basta idéerna om framtidens
skola. De sex lagen med arkitektur-
studenter fran olika lokala universitet
bidrog har med innovativa forslag.

Stod till karnomrade

Troldtekt har varit huvudsponsor
for tavlingen bade 2018 och 2019,
eftersom vi vill motivera framtidens
arkitekter att arbeta innovativt och
sprida tanken om socialt ansvar pa
vara nya hemmamarknader, inklusive
Tyskland.

Vi har darfor valt att lagga ner

dar internationella studenter genom
aren har kommit pa nya, unika satt
att anvanda Troldtekts akustikplattor.
Troldtekts vd Peer Leth utvecklar:

- Troldtekt Award har gett oss en
mangd olika idéer genom dren, men
nu har vi valt att ga vidare och ge
studenter mojlighet att jobba med
riktiga byggprojekt som kommer att

genomforas i praktiken. I Tyskland
finns ett stort behov av bade renove-
ring och nybyggnation av skolor, och
akustiklosningar for skolor ar en del av
var karnverksamhet. Darfor kanns det
naturligt for oss att sponsra tavlingen
pa SCHULBAU-massan.

var egen tavling, Troldtekt Award,

Vi engagerar oss | studieprojekt

Samhallsansvar ar en av Troldtekts grundlaggande var-
deringar. Och med samhallsansvar foljer ett ansvar for
att utbilda ungdomar. Varje ar far vi manga forfragningar
fran studenter som vill anvanda Troldtekt i sina projekt.
Vi ar glada over alla forfragningar och det intresse de
visar oss.

2019 deltog vi dven i dessa projekt:
Praktik gav dataunderlag
Tva studenter fran kandidatprogrammet Value Chain

Management (VIA University College i Horsens) prak-
tiserade pa Troldtekt under en termin. Praktiken, som
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startade i augusti 2019, genomférdes pa var fabrik i
Troldhede. Varje dag samlade de in data om maskiner-
nas effektivitet (OEE) och rapporterade till ledningen.
Dessa data lag sedan till grund for vart arbete med lean.
Efter praktiken har vi anstallt en av studenterna.

Avhandling om Cradle to Cradle

En student fran Institute for Integrated Quality Design
(Johannes Kepler Universitat i Linz, Osterrike) skulle skri-
va en avhandling om "Cradle to Cradle och Take-Back". |
samband med detta kontaktade hon foretag med prak-
tisk erfarenhet inom det har omradet - och Troldtekt
var ett av dessa.



CASE | DANSK DOKUMENTAR

Uppmarksammat
utvecklingsprojekt

| den danska byn Merke har man genomfort ett uppmarksammat utvecklings-
projekt, som bland annat har resulterat i en helt ny samlingslokal med fokus
pa hallbarhet och atervinning. Troldtekt har donerat ett tak till huset.

Merke har blivit kant over hela Dan-
mark tack vare dokumentarserien "Lys
i Merke", dar hundratusentals danskar
har foljt projektet med att utveckla
det lilla samhallet. En av visionerna
som har fatt storst uppmarksamhet ar
den nybyggda samlingslokalen Byens
Hus. Arkitekten Peter Skjalm pa RUM3
har ritat huset, som ar en nytolkning
av Merkes tidigare samlingslokal.
Tanken ar att huset ska anvandas till
allt fran konfirmationer och julmarkna-
der till gemensamma fester for byns
invanare.

- Vi saknade en neutral samlings-
plats som byborna sjalva bestamde
over. Idrottshallen har till exempel

inte den flexibilitet som kravs for vissa Enade krafter Jakob Rauff Baungaard har varit en av
evenemang. Vi behovde dessutom fler Hela samhallet lyckades med enade de drivande krafterna bakom den nya
lokaler for att fira olika hogtider och krafter fardigstalla Byens Hus under samlingslokalen.

det har vi fatt nu, berattar Jakob Rauff ~ senhodsten 2019, vilket gladjer Jakob

Baungaard, som har varit en av de dri- Rauff Baungaard.

vande krafterna bakom byggprojektet.

- Det ar manga som har varit
engagerade i projektet, bade gamla
och nya Merkebor. Arbetet har varit
omfattande, och ibland har det
varit riktigt jobbigt. Vi ville anvanda
sa mycket atervunnet material som
mojligt, sa vi har slipat gamla brador,
tvattat tegel och kopt in begagnad
inredning, berattar han.

Till bottenvaningen i det 200 kva-
dratmeter stora huset hade de svart
att hitta ett dtervunnet innertak
som kunde sakerstalla god akustik i
det stora rummet med takhojd upp
till nock.

- Losningen blev akustikplattor
fran Troldtekt, som stammer val in
med byggnadens hallbara profil. Vi
ar tacksamma for att Troldtekt ville
sponsra projektet med ett tak som
speglar husets karaktar, sager Jakob
Rauff Baungaard.
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DATA

Vara data

Vi strukturerar var CSR-rapport genom att folja riktlinjerna enligt den internationella standarden
GRI G4.

Den 1 juli 2018 ersattes dock GRI G4 av de sa kallade GRI-standarderna (GRI Standards). | rapporten
for 2019 har Troldtekt valt att behalla samma struktur som i de foregdende rapporterna, eftersom
den har gett en vasentlig kvalitetshojning betraffande hur innehallet samlas in och presenteras.
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Miljo

DATA - MILJO

Troldtekt ar alltjamt ett dynamiskt och vaxande foretag. Vi upplever en starkt okad efterfrdgan och har darfor okat
produktionen ytterligare 2019, bland annat genom var helt nya produktionslinje som stod klar i borjan av 2019.

Av informationen om materialforbrukning framgar darfor att forbrukningen av rdmaterial osv. har okat.

Materialférbrukning

Alla material kops in fran externa leverantorer. Nedanstdende data har hamtats fran

leverantorsfakturor eller rapporter direkt fran leverantorerna.

Fornybart
Material 2017 2018 2019 Enhet material
Tra 43 781 50 056 52978 rm ("rummeter”) | ja
Cement gra 1892 1994 3081 ton nej
Cement vit 19 777 20 604 26 686 ton nej
Ramaterial - -
Accelerator 202 536 188 702 382350 * liter nej
Natriumsilikat 2901 414 254 782 266 229 liter nej
Farg 409 774 454 348 603 112 ** liter nej
Vatten 16 624 17 985 23 442 m? ja
Associerade . Asfaltrengoring 4512 2893 280 *** | liter nej
processmaterial
Gjutolja 145 162 130 451 141 361 liter nej
Kartong 79 71 96 ton ja
Emballage Packplast 25 35 43 ton nej
Trapallar 57 295 57 891 81919 st. ja

*Mangden accelerator har okat avsevart pa grund av en ny doseringsmetod. En handlingsplan har upprattats for att minska forbrukningen igen.

**Andelen plattor som ska malas fortsatter att oka. Darfor okar forbrukningen av farg.

***Mangden asfaltrengdring har minskat avsevart tack vare en ny appliceringsmetod. Tidigare doserade vi genom att droppa pa medlet, men nu anvands

en mycket fin spraymetod.

Procentuell andel atervunna material

Material

2017

2018

2019

Total andel dtervunnet material av total materialforbrukning

1,5%

1.2 %

1,6 %

Varje Troldtekt-platta innehaller cement som delvis tillverkas av atervunnet material (cement kan innehalla
aska och sand fran havsbaserade kallor).

Atervunnen materialméngd i gré cement: 15,55 procent motsvarande 479 ton (337 ton 2018).
Atervunnen materialmangd i vit cement: 1,49 procent motsvarande 398 ton (235 ton 2018).

Andelen atervunnet material i vit cement har okat, vilket har resulterat i en okad total andel atervunnet

material.
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DATA - MILJO

Energiférbrukning inom organisationen

Tabellerna nedan ger en overblick over Troldtekts energiforbrukning 2017-2019.
Endast energiforbrukning i fabriken i Troldhede har beraknats.

2017 2018 2019
Energiforbrukning (GJ) 88 633 81 553 92 309
Procentuell andel fran férnybara energikallor 95 % 94,6 % 96,2 %
Forbrukningen fordelas pa foljande poster:
Andel av total Andel
Méangd (G)) energiforbrukning fornybara Bidrar till | Externt/internt
2017 2018 2019 2017 2018 2019 energikallor utslapp producerat
Elforbrukning 21 742 23 518 | 27 650 25 % 28,8 % 30,0 % 100 % nej Externt
Biobransle 62 694 53640 | 61178 71 % 65,8 % 66,3 % 100 % nej Internt och externt
Uppvarmningsolja* 271 - - <1% - - 0% ja Externt
Bensin (truck) 1162 1 346 1094 1% 1.7% 1.2% 0% ja Externt
Diesel (truck) 2764 3 049 2 386 3% 3,7% 2,6 % 0% ja Externt
*Olja anvands inte langre for uppvarmning.
Energiintensitet
2017 2018 2019
Energiforbrukning per m? tillverkad platta 27,76 W 25,47 W) 21,95 W
Utvecklingen paverkar Troldtekts miljoresultat Negativt Positivt Positivt
Av tabellen "Energiforbrukning inom organisationen” framgar vilka energislag som ar medraknade,
och om energin har producerats externt eller internt.
Minskning av energiférbrukning
2017 2018 2019
Energibesparing totalt -15 454 @) 7 336 GJ 14822 )
Den minskade energiforbrukningen ar ett resultat av vara nya moderna maskiner.
Direkta CO,-utslapp (scope 1)
Tabellen ar en oversikt over direkta CO,-utslapp fran kallor som ags eller drivs av Troldtekt.
Ton CO,
Direkta kallor till utslapp 2017 2018 2019
Biobransle for torkning* - - -
Uppvarmningsolja** 19 - -
Bensin till truckar 121 141 70
Diesel till truckar 191 211 lI65R
Totalt 331 352 235 ***

*Biobransle betraktas som CO,-neutral energikalla.
**Qlja anvands inte langre for uppvarmning.

***Forbrukningen av bensin och diesel till truckar minskar i och med 6vergangen till eldrivna truckar.
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Indirekta CO,-utslapp (scope 2)

Ton CO,
Indirekta kallor till CO,-utslapp 2017 2018 2019
El 0 0 0

Troldtekt forbrukar 100 procent vindbaserad el fran ett havsbaserat vindkraftverk utanfor Anholt (kli-
matinvestering).

Ovriga indirekta CO,-utslapp (scope 3)

Den har indikatorn omfattar ett antal 6vriga CO,-utslapp fran kallor som inte ags eller drivs av Troldtekt, men vars CO,-ut-
slapp ar ett resultat av Troldtekts verksamhet. CO,-utslapp fran transporter utgor mindre an 0,5 procent av det totala
CO,-utslappet i scope 3. Osdkerheten for dessa data ar hog. Darfor har vi valt att inte rakna med transporternas bidrag
till CO,-utslappet i scope 3.

Ton CO,
Indirekta kallor till CO,-utslapp 2017 2018 2019
Produktion av inkopta processmaterial, ramaterial och emballage 25 186 26 857 33735

CO,-utslappens intensitet
Har visas CO,-utslappens intensitet per tillverkad kvadratmeter akustikplatta, bade totalt sett och nedbrutet enligt infor-
mationen i de tre foregdende tabellerna.

Mangd (ton) kg CO,/m? Utvecklingen paverkar Troldtekts
2017 2018 2019 2017 2018 2019 miljoresultat
Nedbrutet, scope 1 331 352 235 0,10 0,11 0,06 Positivt
Nedbrutet, scope 2 0 0 0 0 0 0 Of6randrat
Nedbrutet, scope 3 25186 26 857 33735 7,89 8,39 8,02 | Positivt
CO, totalt 25517 27 209 33970 7,99 8,50 8,08 Positivt

Minskning av vaxthusgasutslapp
Okade produktionsvolymer har lett till en 6kning av det totala véxthusgasutslappet. Antalet kilo CO, per kvadratmeter har
dock minskat.

Utslapp av ozonnedbrytande amnen
Har visas information om Troldtekts utslapp av ozonnedbrytande amnen.

CFCl1-ekvivalent (kg)
2017 2018 2019
0,0056 0,0056 0,0073
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SO

X

Har redovisas Troldtekts utslapp av SO..

SO, -ekvivalent (ton)
2017 2018 2019
62,6 70,7 92,3

Okat utslapp av SO, beror pa 6kad produktion.

Avfallsvikt efter typ och bortskaffningsmetod

Allt avfall bortfors av godkanda leverantorer. Vara avfallsdata kommer fran dessa leverantorer.

Mangd (ton)

Avfallstyper 2017 2018 2019 Behandling
Tra 55,8 72 93,5 Atervinning
Emballageplast 1.9 10,8* 58 Atervinning
Emballagekartong 5,6 6,2 11,4 Atervinning
LDPE plastfilm ** - - 2,4 Atervinning
Jarn och metall 55,5 35,5 33,3 Atervinning
Elektronik 2,5 1,8 3,8 Atervinning
Aska fran biobranslen 14,5 37,9 71,5 Atervinning
Betong 78,1 1 - Atervinning
Farligt avfall for ateranvandning 13,3 6,2 23,1 Atervinning
Spillvatten fran malningsanlaggningen*** - 479 596 Atervinning/férbranning
Farligt avfall for forbranning 16,0 16,7 7.8 Forbranning
Brannbart 43,6 54,9 64,7 Forbranning
Deponi**** 1.4 1,5 0,5 Deponi

*Mdngden emballageplast har okat vdsentligt. Det beror dels pa inkérning av en ny emballagemaskin, dels pa etablerandet av den nya produktionslinjen, dar manga maski-
ner var forpackade i plast nar de togs emot pa anlaggningen.

**p3 grund av den regniga hésten 2019 var vi tvungna att tacka Gver vart trdlager (trastaplarna) med LDPE-plastfilm.

***2018 borjade vi samla upp spillvattnet fran vara malningsprocesser, for att skicka det till en reningsanldggning. Slammet fran malning av akustikplattorna skickas till
forbranning, men det renade spillvattnet leds ut till det offentliga avloppssystemet.

****|soleringsmaterial skickas till deponi. Mdngden &r i enlighet med produktionen av tvaskiktsplattor.
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DATA - MILJO

Anstrangningar for att minimera miljopaverkan
« Investeringar i en ny produktionslinje har lett till en avsevard minskning av energiforbrukningen per tillverkad
kvadratmeter.

- Vi satsar fortfarande stort pa att sanka dammnivderna pa flera platser i fabriken.

Partiklar fran var fasningshall transporteras i slutna tankar. Processen har optimerats och dammet har minskat
avsevart.

» Bensin- och dieseldrivna truckar har bytts ut mot el-truckar.

Atervinning av sdlda produkter och férpackningsmaterial

2017 2018 2019
Trapallar (antal) 73 745 79 282 91123
Trapallar i retur (antal) 19 775 20 477 19 733
Trapallar i retur (%) 27 26 22

Paféljder vid bristande efterlevnad av miljélagstiftning och miljoregler
Troldtekt har inte belagts med pafoljder pa grund av bristande efterlevnad av miljolagar och -regler under redovisnings-
perioden.

Leverantdrsgranskning avseende miljéskydd

Enligt Troldtekts uppforandekod maste leverantorerna strava efter att minimera miljopaverkan fran sina aktiviteter. De
maste dven ha rutiner for att forebygga och hantera miljoproblem och industriella incidenter som kan ge negativa foljder
for samhalle och miljo.

Nya leverantorer maste borja med att underteckna var uppforandekod. Endast om de lever upp till riktlinjerna i den, kan
de bli var samarbetspartner. Manga av leverantorerna har vi haft ett stabilt samarbete med i flera ar, och generellt har vi
l&g leverantorsomsattning.

27 av vara framsta produktleverantorer har undertecknat Troldtekts uppférandekod. Ca 90 procent av vara produktrelate-
rade inkopsvolymer kommer darmed fran leverantorer som har undertecknat var uppforandekod.

Miljopaverkan i forsorjningskedjan

Antal leverantérer som har un- | Andel kategoriserade till Andel kategoriserade till Andel kategoriserade till
dertecknat uppforandekoden lagriskgruppen medelriskgruppen hogriskgruppen
27 96 % 4% 0%

Alla leverantorer som har undertecknat var uppforandekod kategoriseras till olika grupper for Idg, medelhog eller hog risk.
Kategoriseringen utfors, bland annat, baserat pa leverantérernas specifika risk for att orsaka negativ miljopaverkan. Vi har
inga leverantorer i hogriskgruppen. Skulle detta intraffa i framtiden, vill vi forsoka bevara relationen till sddana leveran-
torer, i syfte att paverka leverantoren i positiv riktning. Med jamna mellanrum besoker vi vara leverantorer, och CSR ar en
viktig parameter i dialogen med dem.

Klagomal rérande Troldtekts miljépaverkan

Flera ganger under 2019 har vi varit i dialog med fabrikens narboende angdende buller. Var utgangspunkt ar att alltid vara
oppna for dialog och att i storsta mojliga utstrackning vara tillmotesgdende. Dialogen har lett till att vi har satsat stort pa
ljuddampande atgarder.
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DATA - ARBETSFORHALLANDEN

Arbetsforhallanden

Medarbetarna ar Troldtekts viktigaste tillgang. Deras sdkerhet, hdlsa och rattigheter ar grunden i var verksamhet. Vi
stravar alltid efter att forbattra arbetsmiljon ytterligare och gora Troldtekt till en annu mer attraktiv arbetsplats.

Vi prioriterar det sociala ansvaret for vara egna medarbetare, men lagger ocksa vikt vid att vara leverantorer behandlar
sin personal val. Det gor vi bland annat via var uppforandekod.

Arbetsstyrka och personalomsattning
Nedan visas en oversikt over personalstyrkan och personalomsattningen i Troldhede och Tranbjerg. Det finns ocksa en
tabell som visar personalstyrkans fordelning pa olika anstallningsformer. Observera att tabellen aven omfattar larlingar,

flexjobbare och avionade praktikanter, dock inte yngre extraarbetare.

Tjansteman Timanstallda Nyanstallda Har Iamnat Troldtekt
Plats Alder Kvinnor Man Kvinnor Man Kvinnor Man Kvinnor Man
Tranbjerg -30 1 0 0 0 1 0 0 0
31-50 8 10 0 0 2 1 1 0
51- 10 7 0 0 1 2 0 0
Troldhede -30 0 0 1 5 1 1 0 2
31-50 5 2 2 32 6 1 0
51- 4 3 3 33 0 7 0 1

Anstallningsvillkor Antal i Tranbjerg Antal i Troldhede
Heltidsanstallda 31 89
Deltidsanstallda, inklusive flexjobbare 5 2
Fast anstallda 36 90
Tidsbegransade anstallningar, inklusive avionade praktiserande studenter 0 0
Totalt 36 90

Medarbetare i dotterbolag har inte raknats med. Troldtekt Deutschland GmbH har anstallt fyra administratérer. Aven
Troldtekt AB har anstallt fyra administratorer.

Antal anstallda i formella kommittéer

Utover den obligatoriska arbetsmiljogruppen har Troldtekt inrattat ett arbetsrad. Bade anstallda och ledningen finns
representerade i bada grupperna. 8 procent av hela personalstyrkan ar representerad i dessa formella sakerhets-och
halsokommittéer hos Troldtekt.
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DATA - ARBETSFORHALLANDEN

Arbetsplatsolyckor och franvaro pa grund av sjukdom
Vardena inkluderar de 76 timanstallda pa fabriken i Troldhede. Sjukfranvaro bland tjansteman registreras inte fullt ut, och

darfor har vi valt att inte inkludera den i oversikten.

2017 2018 2019
Antal arbetsplatsolyckor med efterféljande franvaro 4 2 5
Olycksfrekvens (antal arbetsplatsolyckor/1 miljon arbetstimmar) 42,43 18,13 36,92
Franvaro till foljd av arbetsplatsolyckor (timmar/1 000 arbetstimmar) 9,55%* 1,29 2,01
Sjukfranvaro totalt (%) 2,36 3,9 2,63

*Den Okade sjukfranvaron beror pa att flera medarbetare ar langtidssjukskrivna.

Antal olyckor med efterfdljande franvaro okade 2019. Vi okar vart fokus pa forebyggande atgarder. Mdlet ar att minska

antalet olyckor med franvaro.

Foérdelning av personal i ledande stallning utifran kén och alder
Nedan foljer en oversikt over den procentuella andelen medarbetare i ledande stallning hos Troldtekt, fordelat pa alder

och kon.
Kvinnor
Kvinnor <30 30-50 Kvinnor >50 Man <30 Man 30-50 Man >50
Procentuell fordelning av medarbe- | 0 % 21 % 7% 0% 36 % 36 %

tare i ledande stallning*

*Vardena ar avrundade.

Andel granskade leverantorer - arbetstagares rattigheter

Av Troldtekts uppférandekod framgar att vara leverantérer maste folja reglerna gallande arbetstagares rattigheter. Leve-
rantorerna maste till exempel folja lokal lagstiftning rorande minimilon, och medarbetarna maste ha I6ner som garante-
rar en skalig levnadsstandard. Medarbetarna maste ocksa ha ratt till betald semester, sjukfranvaro, foraldraledighet och
medlemskap i fackforeningar.

Nya leveranttrer maste borja med att underteckna var uppférandekod. Endast om de lever upp till riktlinjerna i den, kan
de bli var samarbetspartner. Manga av leverantorerna har vi haft ett stabilt samarbete med i flera ar, och generellt har vi
ldg leverantorsomsattning.

27 av vara framsta produktleverantorer har undertecknat Troldtekts uppférandekod. Ca 90 procent av vara produktrelate-
rade inkopsvolymer kommer darmed fran leverantorer som har undertecknat var uppforandekod.

Risk for negativa arbetsmetoder och rutiner i férsérjningskedjan
96 procent av de leverantorer som har undertecknat var uppforandekod ar placerade i lagriskgruppen, och 4 procent i
medelriskgruppen. Ingen leverantor ingar i hogriskgruppen.

En enda leverantor motsvarar de 4 % som har placerats i gruppen for medelhog risk. Leverantoren finns i ett land dar
goda arbetsforhdllanden inte garanteras genom generell lagstiftning. Troldtekt har besokt leverantoren och vid besokstill-

fallet genomfort en revision (besiktning pa plats), med mycket tillfredsstallande resultat.

Bland Troldtekts leverantorer har det inte intraffat ndgon incident som har lett till behov av pafoljder, anmarkningar eller
andra atgarder.
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DATA - SAMHALLE

Samhalle

Troldtekt vill bidra positivt till de lokalsamhallen dar vi verkar. Vi ar fortlopande i tat dialog med lokala intressenter. Vi har
ocksa specifika riktlinjer for att forhindra korruption, och med hjalp av utforlig dokumentation gor vi allt for att forsakra
oss om att vara produkter bidrar till halsa och sakerhet i kundernas projekt.

Som den danska marknadens ledande tillverkare och leverantor av akustiklosningar vill vi garna forega med gott exempel
nar det galler inverkan pa lokalsamhallet.

Antikorruption: granskade leverantorer

Troldtekts leverantorer far inte, vare sig direkt eller indirekt, anvanda eller dra fordel av ndgon som helst form av korrup-
tion eller bestickning. Det framgar av var uppforandekod, som alla nya leverantorer maste underteckna innan de borjar
samarbeta med oss. Manga av leverantorerna har vi haft ett stabilt samarbete med i flera ar, och generellt har vi lag
leverantorsomsattning.

27 av vara framsta produktleverantorer har undertecknat Troldtekts uppforandekod. De 27 leverantérerna motsvarar ca
90 procent av vara produktrelaterade inkopsvolymer.

Riktlinjer for antikorruption
Under foretagsmoten har alla Troldtekt-medarbetare fatt information om var CSR-policy, som aven finns inskriven i var
personalhandbok. Aven det informeras samtliga medarbetare om.

2017 borjade vi framtidssakra vara riktlinjer rorande antikorruption. Arbetet fortsatte under 2018 och 2019. Riktlinjerna
for antikorruption presenteras for alla nya medarbetare.

Antal leverantorer granskade med uppfo- | Andel kategoriserade till Andel kategoriserade till Andel kategoriserade till
randekod* lagriskgruppen medelriskgruppen hogriskgruppen
27 96 % 4% 0%

*Vardena ar avrundade.

Fall av korruption och mutor
Inga fall av korruption eller mutor identifierades hos Troldtekt under 2019.

Korruptionsindex 2019

Uppfattade nivder av korruption inom offentlig
sektor i 180 lander/omraden i varlden.

Hogsta poang

87 Denmark

87  New Zealand

86  Finland

85  Singapore

85 Sweden

85  Switzerland

84  Norway

82  Netherlands

80 Germany

80 Luxembourg
Iceland

S LV ONAEAW

Lagsta poang
SCORE COUNTRY/TERRITORY  RANK

Haiti 168
EEM Libya 168
Korea, North 172
Afghanistan 173
Equatorial Guinea 173
Sudan 173
Venezuela 173
Yemen 177
Syria 178 SCORE
(Pl South Sudan 179 Highly _ Very
Bl somalia B Cormupt Clean

0-9 10-19 20-29 30-39 40-49 50-59 60-69 70-79 80-89 90-100 No data
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DATA - MANSKLIGA RATTIGHETER

Pafoljder vid bristande efterlevnad av lagar och regler
Troldtekt har inte belagts med pafdljder pa grund av bristande efterlevnad av lagar och regler under 2019.

Samhalle: granskade leverantorer
Troldtekts uppforandekod ger riktlinjer for foretagets samarbeten med de olika leverantorerna, inklusive kriterier for deras
paverkan pa samhallet.

Alla nya leverantorer maste skriva under var uppforandekod innan samarbetet inleds.

Samhalle: riskklassificering av leverantorer
26 av de 27 leverantorer (motsvarande 96 procent) som har skrivit under var uppférandekod ingar i lagriskgruppen, 1 leve-
rantor (motsvarande 4 procent) ingar i mellanriskgruppen. Ingen leverantor ingar i hogriskgruppen.

Leverantoren i mellanriskgruppen finns i ett land dar foretagens samhallsansvar endast regleras genom generell lagstift-
ning. Troldtekt har besokt leverantoren och vid besokstillfallet genomfort en revision (besiktning pa plats), med mycket
tillfredsstallande resultat.

Bland Troldtekts leverantorer har det inte intraffat ndgon incident som har lett till behov av pafoljder, anmarkningar eller
andra atgarder.

Utvardering av produkter
Inom ramen for vart strategiska arbete med Cradle to Cradle-certifieringarna har vi gjort en grundlig utvardering av ramate-
rialen till vara akustikplattor.

Efter utvarderingen har vi fasat ut alla skadliga bestandsdelar. Troldtekts akustikplattor ar darfor Cradle to Cradle-certifie-
rade pa silverniva. Plattorna har aven bedomts bidra till ett halsosamt inneklimat enligt markningarna for Dansk Indeklima,
M1 samt Allergy Friendly UK.

Pafdljder vid bristande efterlevnad av lagar och regler gallande anvandning av produkter
Troldtekt har inte belagts med pafoljder pa grund av bristande efterlevnad av lagar och regler gallande anvandning av pro-
dukter under 2019.

Manskliga rattigheter

Troldtekt vill framja samhallsansvar inom byggbranschen. En viktig aspekt i det arbetet ar att stodja de manskliga rattig-
heterna och bidra till att de sprids. Det har Troldtekt dessutom forbundit sig att gora, som en del av var medverkan i FN:s
Global Compact-initiativ.

Med hjalp av var uppforandekod vill vi vara med och se till att vara produktleverantorer respekterar de manskliga rattighe-
terna.

Risk for barnarbete
Troldtekt bedomer att det inte finns nagon risk for barnarbete i organisationen. Genom var uppforandekod tar vi aktivt
stallning for att utrota barnarbete.

Manskliga rattigheter: granskning av leverantorer
Troldtekts leverantorer far varken direkt eller indirekt ha nagot med barnarbete att gora. Specifika regler finns i var uppfo-
randekod, som alla nya leverantorer mdaste underteckna innan de borjar samarbeta med oss.

Manskliga rattigheter: riskklassificering av leverantorer
26 av de 27 leverantorer (motsvarande 96 procent) som har skrivit under var uppforandekod ingar i lagriskgruppen, 1 leve-
rantor (motsvarande 4 procent) ingar i mellanriskgruppen. Ingen leverantor ingar i hogriskgruppen.

Leverantoren i mellanriskgruppen finns i ett land med en generellt forhojd risk for att de manskliga rattigheterna inte
respekteras. Troldtekt har besokt leverantoren och vid besokstillfallet genomfort en revision (besiktning pa plats), med
mycket tillfredsstallande resultat.

Bland Troldtekts leverantorer har det inte intraffat ndgon incident som har lett till behov av pafoljder, anmarkningar eller
andra atgarder.
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STATUS OCH NYA MAL

Status 2019

Kategori Malbeskrivning Status

Allmant Ga igenom leverantorer avseende uppforandekod; Utvardera Mal Overfors till 2020. En plan har faststallts for
nuvarande kriterier for klassificering av leverantorer samt leverantorsrevisioner och anpassning av uppfo-
utféra ny riskklassning. randekoden for att gbra den mer operativ.

Allmant Starta vidareutbildning arrangerad av Industriens Kompeten- Utfort. Alla timanstallda har erbjudits samtal med

ceudviklingsfond.

KompetenceGruppen i Ringkebing-Skjerns kommun.
Vi har dven anordnat sprakkurser. Se dven artikeln
pa sidan 33.

Arbetsforhallanden

Fortsatta fokusera pa sakerhet. Malet ar noll arbets-
platsolyckor.

Malet har inte uppnatts. Under 2019 intraffade fem
olyckor med franvaro. Mal overfors till 2020. Se
dven artikeln pa sidan 32.

Miljo

Anvanda krossmaskiner for att krossa plattavfall, i syfte
att bredda atervinningen i det biologiska och tekniska
kretsloppet.

Delvis genomfort. Eftersom krossning av avfall ger
upphov till damm och buller samt medfor utma-
ningar for vart miljogodkannande, har vi tecknat
avtal med en extern partner som utfor detta arbete.
Harifran skickas avfall for atervinning i det biologis-
ka och tekniska kretsloppet. Systemet haller pa att
utvecklas for att aven kunna omfatta rivningsavfall.

Miljo

Introduktion till medverkan i ett internationellt utvecklings-
projekt som syftar till att nyttja spillvarme och anga fran
torkprocessen.

Delvis genomfort. | december 2019 diskuterade vi
fradgan med vara projektpartners. Mal overfors till
2020.

Nya mal for 2020

Kategori Malbeskrivning Status
Allmant Ga igenom leverantorer avseende uppforandekod; Utvardera
nuvarande kriterier for klassificering av leverantorer samt
utfora ny riskklassning.
Allmant Tillhandahalla en onlinebaserad teckenspraksguide, for att
underldtta kommunikationen med déva kollegor.
Allmant Anstalla trainee/larling i bade Tranbjerg och Troldhede.

Arbetsforhallanden

Fortsatta fokusera pa sakerhet. Malet ar noll arbetsplatsolyck-

or. Vi tillampar:

1) regler och skyltar for trafik pa omradet

2) striktare krav pa anvandning av signalfargade arbetsklader

3) skarpta riktlinjer for anvandning av skyddsutrustning dar
sa kravs

4) fokus pa att undvika tunga lyft

5) fokus pa att undvika fallolyckor.

Miljo

Realisera handlingsplanen for bullerreducering i den ursprung-

liga produktionslinjen. Handlingsplanen har utarbetats i
samrad med kommunen.

Miljés

Introduktion till medverkan i ett internationellt utvecklings-
projekt som syftar till att nyttja spillvarme och anga fran
torkprocessen.

Miljo

Minska koldioxidavtrycket fran tillverkningen av akustikplattor,

bland annat genom samarbete med Aalborg Portland for att
mojliggora inkdp av miljovanligare cement.
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Natural acoustic solutions

Troldtekt A/S

Adress Huvudkontor
Sletvej 2A, DK-8310 Tranbjerg )
Produktion och lager
Ostergade 37, Troldhede, DK-6920 Videbak
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Om Troldtekt Troldtekts produkter for vaggar och tak ar en av de ledande

I6sningarna for att skapa miljder med god akustik, effektivt
brandskydd och halsosamt inneklimat. Huvudprodukten ar
Troldtekts akustikplattor, som tillverkas av naturmaterialen tra
och cement, och ar Cradle to Cradle-certifierade pa silverniva.
Troldtekt ar ett naturligt tak i de flesta typer av byggnader
och lokaler, exempelvis skolor, institutioner, simhallar, idrotts-
hallar och privatbostader. Troldtekt A/S grundades 1855 som
ett handelsbolag i Arhus, och sedan 1935 tillverkas Troldtekts
cementbundna traull i Troldhede pa vastra Jylland.
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